ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 019/2023
O Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Sdo José de Piranhas, Estado da Paraiba, nomeado pela Portaria N¢
058/2023, de 02 de Janeiro de 2023, torna publico que, impreterivelmente e apds o credenciamento dos
proponentes, serd realizada licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, que
obedecerd as disposi¢cdes da Lei n? 7.520, de 17/07/2002, Decreto n.2 7.024/2019, da Lei Complementar n.2
123/2006 e, subsidiariamente, da Lei n.2 8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame e
demais exigéncias deste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:
DIA: 06 de Margo de 2023

HORARIO: 13h00 (horario de Brasilia/DF)
ENDEREGO ELETRONICO: www.portaldecompraspublicas.com.br.

SECAO | - DO OBJETO

A presente licitacdo tem como objeto a Contratagdo de locagdo de licenga de software de Gestao Escolar com
implantacdo, treinamento presencial, suporte técnico online e presencial, manutencgdo e disponibilizagdo de
banco de dados para atender as necessidades da Secretaria Municipa de Educacdo de Sao José de Piranhas-PB,
conforme especificagdes constantes em anexo.

11.Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no portal e as
especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

SECAO Il - DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2. A despesa com a execucdo do objeto desta licitacdo € estimada em RS 100.999,97 (Cem Mil e Novecentos e
Noventa e Nove Reais e Noventa e Sete Centavos), conforme orcamento 2023:

05.00 SECRETARIA DE EDUCACAO

9.361.2006.2022 MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO - MDE 25%

500 . Recursos nao Vinculados de Impostos

3.3.90.36.01 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

9.361.2006.2015 FUNDO DE MANUT.DO ENSINO FUND.E VALORIZAGCAO DO MAGISTERIO - 30%
540 . Transferéncias do FUNDEB - Impostos e Transferéncias de Impostos

3.3.90.36.01 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

SEGAO Il — DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.Poderdo participar deste Pregao as interessadas com objeto compativel ao licitado e que estejam cadastrados
no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

3.1 Parateracesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverao dispor de chave
de identificagdo e senha pessoal, informando - se a respeito do funcionamento e regulamento do sistema.

32. O uso dasenha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagao
por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a

Prefeitura responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

33. Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
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desta licitacdo, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus anexos.

331 Caso haja exclusividade a ME e EPP deverdao comprovar tal enquadramento conforme edital.
Nao poderao participar deste Pregao:

41 Empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL
DE SAO JOSE DE PIRANHAS, fundos e entidades municipais como autarquias, durante o prazo da sangdo
aplicada;

42. Empresario declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo;

43. Empresario impedido de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS,
durante o prazo da sancdo aplicada;

4A. Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72, § 82, V, da Lei n.2
6.605/98;

45. Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n.2 8.429/92;
46. Quaisquer interessados enquadrados nas vedag8es previstas no art. 92 da Lei n.2 8.666/93;

461 Entende-se por “participacdo indireta” a que alude o art. 92 da Lei n.2 8.666/93 a participacdo no
certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como
sécia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a
atuagdo no processo licitatorio.

47. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;
48. Empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;
49. Empresario que se encontre em processo de dissolucdo, faléncia, fusdo, cisdo, ou incorporacgao;

4.10. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econ0Omico emcomum;

4.11. Consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

SECAO IV — DA VISTORIA

5

A licitante podera vistoriar o local onde serdo entregues os bens e/ou executados os servicos, entretanto ndo
poderdo alegar o desconhecimento das condi¢cGes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se
eximirem das obriga¢des assumidas ou em favor de eventuais pretensGes de acréscimos de precos em
decorréncia da execucdo do objeto deste Pregdo.

SEGAO V - DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6

A licitante devera encaminhar proposta, concomitantemente com os documentos de habilitagcdo exigidos
neste Edital, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e hordrio marcados para abertura da
sessdo publica, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas e dos
documentos de habilitacao.

6.1 A licitante deverd consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor global da proposta, ja
considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execuc¢do do
objeto.

6.2 Alicitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital.

6.3 A licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que ndo emprega
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos
em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

6.4 A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo
proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 32 da LC n.2 123/2006, para fazer jus aos beneficios
previstos nessalei.
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6.5 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou
ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a licitante as sangdes
previstas neste Edital.

7 As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.
7.1 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagcdao da proposta, sem prejuizo das
sancoes previstas nesse Edital.

7.2 Até a abertura da sessao publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente encaminhados.

7.3 O Pregoeiro deverd suspender a sessdao publica do Pregao quando constatar que a avaliacdo da
conformidade das propostas, de que trata o art. 28 do Decreto n.2 7.024/2019, ira perdurar por mais de
um dia.

7.3.1 Apds a suspensao da sessdo publica, o Pregoeiro enviara, via chat, mensagens as licitantes
informando a data e o horario previstos para o inicio da oferta de lances.

8. Aspropostasterdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica estabelecida
no preambulo deste Edital.
8.1 Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacdao, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos, cabendo as mesmas prorrogarem a validade de suas propostas.

SECAO VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
9. Aabertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e na hora indicadas no
preambulo deste Edital, no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

10. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistemaeletrénico.

11. Cabe a licitante acompanhar as operagcdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida
pelo sistema ou de sua desconexao.

SECAO VII — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
12. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

13. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

SECAO VIIl - DA FORMULAGAO DE LANCES

14. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do horario e valor consignados no registro de cada
lance.

15. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

16. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

17. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro. Sendo respeitado os beneficios de
ME/EPP nos casos de processo com ampla concorréncia.

18. Os lances apresentados e levados em consideragdao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

19. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

20. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico permanecer
acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

21. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica do Pregdo
serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicacdo expressa do fato aos
participantes no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.
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22. Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o aberto e fechado, assim definido no inciso Il do caput do art. 31, do
Decreto n.27.024/2013.

23. A etapa de lances da sessdo publica durard 15 (quinze) minutos, e apds isso, sera iniciada a fase de prazo fechado
para os lances finais.

SEGCAO IX — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

24. Apbs a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou
até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

24.1 A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco)
minutos, contados do envio da mensagem automdtica pelo sistema, apresentar uma ultima oferta,
obrigatoriamente inferior a proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatérias e observado o valor estimado para a contratagao, sera adjudicado em seu favor o objeto deste
Pregao;

25. Caso a licitante tenha utilizado a prerrogativa de efetuar oferta de desempate, ou receber quaisquer outros
beneficios da Lei Complementarn.2123/2006, sera verificado pelos meios legais, relativas ao Gltimo exercicio e ao
exercicio corrente, caso a empresa tenha extrapolado faturamento maximo permitido, conforme art. 32 da
mencionada Lei Complementar.

26. Ndo sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma da
subcondicdo anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situacdo descrita nesta condicdo, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

27. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo estabelecido nesta condicdo, o sistema fard um sorteio eletronico, definindo e
convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate;

28. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema,
decaira do direito previsto nos artigos 44e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006;

29. Na hipétese de nao contratagao nos termos previstos nesta Secao, o procedimento licitatério prossegue com as
demais licitantes.

SECAO X — DA NEGOCIACAO

30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada
a negociacdo em condi¢Ges diferentes das previstas neste edital.

31. A negociagdo serad realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

SEGAO XI — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
32. Alicitante melhor classificada - devera a proposta de pre¢o adequada ao ultimo lance, em arquivo Unico, no prazo
de 2 (duas) horas, contado da convocacgdo efetuada pelo Pregoeiro por meio da opcdo do sistema utilizado.

33. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego ofertado com o valor
estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

34. O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da PREFEITURA ou, ainda, de
pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

35. Ndo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos subsidiados
ou a fundo perdido.

36. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instala¢Ges de propriedade da licitante, para os
guais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo.

37. Nado serdo aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou com pre¢os manifestamente
inexequiveis.

38. Os critérios de aceitabilidade sdo cumulativos, verificando-se tanto o valor global quanto os valores unitdrios
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39.

40.
41.

42,

43.

estimativos da contratagao.

Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentacdo que comprove que os custos envolvidos na contrata¢do sdo coerentes com os de mercado do
objeto deste Pregao.

Sera desclassificada a proposta que nao corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo Pregoeiro.

A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada neste Edital, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as sanc¢des previstas neste instrumento convocatério e a lei.

Se a proposta nao for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo o Pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor
atenda a este Edital.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.

SEGAO XII — DA HABILITAGCAO

44.

45,

46.

A habilitacdo das licitantes serd verificada pelo pregoeiro e membros da comissdo, observando os documentos
especificados neste Edital.

Os documentos de habilitagdo deverdo ser encaminhados, concomitantemente com a proposta, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, até a data e horario marcados para a abertura da sessdo publica.

Os documentos de habilitacdo que deverao ser encaminhados sdo:

46.1 Declaragdo, dando ciéncia de que cumpre os requisitos de habilitagao para o presente certame licitatdrio,
conforme Modelo de Declaragdo, constante do Anexo Il deste Edital, nos termos previsto do inciso IV, do art. 11,
do Decreto n2 3.555/2002.

46.2 Declaragdao de microempresa ou empresa de pequeno porte, quando for o caso (conforme modelo anexo
Il a este Edital), previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006. Devera OBRIGATORIAMENTE estar acompanhada
de certidao expedida pela Junta comercial ou Secretaria da Receita Federal ou pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicao de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos
termos da legislagao em vigor emitida no exercicio de 2023. Sob pena de ndo lhe serem aplicadas no certame as
regras estabelecidas para microempresas e empresas de pequeno porte, inclusive quanto a questdo da
regularidade fiscal, nos termos estabelecido na lei complementar 123/2006 e do edital, sem prejuizo das demais
sangdes cabiveis.

46.3 Declaracdo expressa do responsavel pela empresa de que a mesma nao estd impedida de participar de
licitagcdes e que ndo foi declarada inidonea para licitar e contratar com Administracdo Publica, e que esta ciente
da obrigacdo de declarar o fato superveniente, em cumprimento ao disposto no paragrafo 22 do art. 32 da Lei n?
8.666/93, conforme modelo constante do anexo Il deste edital;

46.4 Declaragdo de que ndo possui em seu Quadro de Pessoal menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo da condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, cumprindo o disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal, incluido
pela (Lei n® 6.854/99), conforme modelo constante do anexo Ill deste edital;

46.5 Declaragdo de que esta ciente das exigéncias deste edital e que concorda e aceita suas condi¢cdes, conforme
modelo constante do anexo Il deste edital.

46.6 RELATIVA HABILITAGAO JURIDICA
46.6.1 Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

46.6.2 Sociedade Empresdria ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI: ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento autenticado comprobatdrio de seus administradores;

46.6.3 Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento autenticado dos seus administradores;
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46.6.4 Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdao de Microempreendedor Individual —
CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n® 16/2009, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br; acompanhada de documento autenticado do seu
administrador.

46.6.5 Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo para
funcionamento.

46.6.6 Sociedade Cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivada na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei no 5.764/1971; Inscri¢cdo no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia.

Nota: Os documentos acima mencionados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacdo respectiva, com excec¢do do item “47.6.7”.

46.7 RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
46.7.1 Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), emitido pela Secretaria da Receita

Federal;

46.7.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da Unido).

46.7.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

46.7.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

46.7.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pela Justica do Trabalho;

46.7.6 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS): Certiddo de
Regularidade de Situa¢do — CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal.

Obs: E Assegurada a regra para as microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 43 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006;

46.8 RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
46.8.1 Certiddao Negativa de Faléncia ou Execucdo Patrimonial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, no
maximo (30) trinta dias da data prevista para abertura das propostas.

46.9 RELATIVOS A QUALIFICAGAO TECNICA

46.6.1 Atestado de capacidade técnica, em nome da empresa, fornecido por pessoa juridica de Direito Publico ou
Privado, que comprove o relizagao dos servigos em caracteristicas e quantidades compativeis com o objeto desta
licitagdo(com autenticagdo digital);

As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitagdo, quando permitido por lei, deverdo apresentar
documentos que supram tais exigéncias, como o caso da lei 123/2006 e casos da lei 8.666/93.

47. Realizada a habilitacdo, sera verificado eventual descumprimento das vedacGes legais, mediante consulta ao:

47.1 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica - CNJ, no endereco eletronico
www.chj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php;

47.2 Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco eletrbnico
www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

48. As consultas previstas na condi¢do anterior realizar-se-do em nome da sociedade empresaria licitante e também
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de eventual matriz ou filial e de seu sécio majoritario.

49. As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informag¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados, por meio de cdpia do instrumento que deu
suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, dentre outros
documentos.

50. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, para verificar as
condicdes de habilitacdo das licitantes.

51. Documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos no Edital e ja apresentados
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, deverdao, mediante solicitagcdo do Pregoeiro,
ser enviados juntamente a proposta adequada ao ultimo lance.

52. Os documentos remetidos ao sistema Portal de Compras Publicas poderao ser solicitados em original ou por cépia
autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

53.1 Os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados ao setor de
Licitagdo da Prefeitura Municipal, a Rua Indcio Lira, N2 363, Centro, Sdo José de Piranhas-PB.

53. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do
ndmero de inscricdo no CNPJ.

54. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da traducdo para
lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados
no cartério de titulos e documentos.

55. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverao ser apresentados
devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos.

56. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

57. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, poendo ser prorrogado por igual
periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizagdo do pagamento ou parcelamento do débito e a emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

58. O prazo para regularizacdo fiscal e trabalhista serd contado a partir da divulgacdo do resultado da fase de
habilitagdo.

59. A prorrogacao do prazo previsto podera ser concedida, a critério da administracdo publica, quando requerida pela
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

60. A ndo regularizagdo da documentacgdo, no prazo previsto na subcondicdo anterior, implicara decadéncia do direito
a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, e facultard ao Pregoeiro convocar as licitantes
remanescentes, na ordem declassificacdo.

61. A falta de qualquer documento exigido, o seu vencimento, a auséncia das cépias devidamente autenticadas ou
das vias originais para autenticagdo pelo Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio ou da publicacdo em 6rgédo na
imprensa oficial, tornard o respectivo licitante inabilitado. Quando o documento for obtido via Internet sua
legalidade serd comprovada nos enderecos eletrénicos correspondentes. Podera ser utilizada, a critério do
Pregoeiro, a documentacdo cadastral de fornecedor, constante dos arquivos do ORC, para comprovacdo da
autenticidade de elementos apresentados pelo licitante, quando for o caso.

SEGAO XIIl - DO RECURSO
62. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer licitante poder3,
de forma imediata e motivada, em campo prdprio do sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

63. Afalta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

64. O Pregoeiro examinara a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio
do sistema.
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65.

66.

67.

68.

9

A licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em campo proéprio do
sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes,
também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

Para efeito do disposto no § 52 do artigo 109 da Lei n.2 8.666/1993, fica a vista os autos franqueados aos
interessados, no setor de licitagcdo, endereco supramencionado, na PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE
PIRANHAS.

As intengGes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela autoridade
competente.

O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

SECAO XIV — DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

69.

70.
71.

O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipdtese em que a
adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacao.

A homologacdo deste Pregao compete ao Prefeito Municipal.

O objeto deste Pregao sera adjudicado a licitante vencedora.

SECAO XV — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

72.

73.

74,

75.

76.

Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora serd convocada para assinatura do
contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdao, sem prejuizo das
sangOes previstas neste Edital.

Poderad ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela licitante vencedora em
sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste Edital.

O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado
pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS.

Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a pelo envio de documentos da empresa contratada se a
licitante vencedora mantém as condig¢des de habilitagao.

Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condi¢des estabelecidas, poderd ser
convocada outra licitante para assinar o contrato, apds negociagdese verificagdo da adequacgao da proposta e das
condigcdes de habilitacdo, obedecida a ordem de classificagao.

SECAO XVI — DAS SANCOES

77.

A licitante ficara impedida de licitar e contratar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor estimado para a
contratacdo e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

78.1 Cometer fraude fiscal;

78.2 Apresentar documento falso;

78.3 Fizer declaragdo falsa;

78.4 Comportar-se de modo inidéneo;

78.5 Reputar-se-do inidéneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n.2 8.666/93.
78.6 Nao assinar o contrato no prazo estabelecido;

78.7 Deixar de entregar a documentagdo exigida no certame;

78.8 Nado mantiver a proposta.

SECAO XVII - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

78.

Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica,
podera impugnar o ato convocatério deste Pregdao mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o
endereco eletronico cplsaojosedepiranhas@gmail.com, até as 13 horas, no horario oficial de Brasilia/DF.

79.10 Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnagao no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento daimpugnacao.

79.2 Acolhida a impugnac¢do contra este Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto
guando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacdo das propostas.
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79.3 Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada
para abertura da sessao publica, exclusivamente para o endereco eletrénico
cplsaojosedepiranhas@gmail.com.

79.4 0 Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, respondera os pedidos de esclarecimentos no prazo
de 2 (dois) dias uteis, contado da data de recebimento dopedido.

79.5 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serao disponibilizadas no sistema eletronico
para os interessados.

SECAO XVIII — DISPOSICOES FINAIS

79.

80.

81.

82.

83.
84.

Ao prefeito compete anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, e
revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato
escrito e fundamentado.

80.1 A anulacdo do Pregdo induz a do contrato.

80.2 As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento licitatdrio,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento docontrato.

E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada
a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informacdo ou de documentos
que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacao.

No julgamento das propostas e na fase de habilitagcdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo e habilitagao.

82.1 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles serdo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil,
nos termos da Medida Proviséria n.2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros
em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e cdpias autenticadas em papel.

Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo as ultimas.

Este Pregdao poderd ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n.27.520/2002.

SECAO XIX — DOS ANEXOS

85.

Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
i.Anexo | — Termo de Referéncia;
ii.Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos;

iii.Anexo Il — Modelo de declaragcbes

iv.Anexo IV — Minuta do Contrato;

SEGCAO XX — DO FORO

86.

As questGes decorrentes da execugao deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justica competente, no Foro da cidade de Sdo José de Piranhas — PB.

S3o José de Piranhas-PB, 15 de fevereiro de 2023.

HELDER DE LIMA FREITAS
Pregoeiro
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ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1 Contratagdo de locagao de licenca de software de Gestdo Escolar com implantagdo, treinamento presencial,
suporte técnico online e presencial, manuten¢ao e disponibilizacio de banco de dados para atender as
necessidades da Secretaria Municipa de Educac¢ao de Sao José de Piranhas-PB.

2. JUSTIFICATIVA
2.1 Considerando que a Secretaria de Educacdo tem verificado a necessidade de aprimorar seus mecanismos de
Gestdo, com vistas a obtencao de informacgbes gerenciais mais precisas, de forma agil e eficaz, para subsidiar seus
processos de tomada de decisdo. Com a expansao das turmas e cursos, ficou particularmente evidente a necessidade
de buscar soluc¢des de gestdo de educacao, que permitam, um maior controle e rastreabilidade sobre a execucdo das
acgoes.

3. SERVICOS E ESPECIFICACOES:

LOTE 1

COD.

DISCRIMINAGAO

UNIDADE

QUANT.

V. UNIT/ EST

P.TOTAL

Licenciamento, manutencdo, atendimento online e/ou
presencial de Sistema que tenha as seguintes func¢des:
1. Cadastro Geral

1.1. Entrega instalagdo e configuragdao do mdédulo;

1.2. Customizacgao inicial do médulo aplicativo;

1.3. Adequacdo de relatérios, telas, layouts e

logotipos;

1.4. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

1.5. Estruturacgdo dos niveis de acesso e habilitagcdes

dos usuarios;

1.6. Adequacdo das fdormulas de calculo para

atendimento  aos  critérios  adotados pela

municipalidade

1.7. Gestdo Escolar

1.8. Gestdo Pedagdgica

1.9. Frequéncia Escolar

1.10. Censo Escolar

1.11. Formagdes

1.12. Transporte Escolar

1.13. Relatérios

1.14. Painel do Professor e Aluno

1.15. Alimentagdo Escolar

1.16. Estoque

1.17. Biblioteca

1.18. Gestao de pessoas

10

RS 8.833,33

RS 88.333,30
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A empresa vencedora deverd apresentar plano de
treinamento destinado a capacitagdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizacdo das
diversas funcionalidades de cada um dos mddulos
licitados, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o
qgual devera conter os seguintes requisitos minimos:
Conteudo programatico do treinamento;

Publico alvo;

Registro de listas de presenca com data, nome e
assinatura dos participantes;

Processo de avaliagdo da aprendizagem e
conhecimentos adquiridos;

Processo de avaliacdo qualitativa do conteudo e dos
instrutores do treinamento;

Fornecimento do material didatico e certificados de
participagao.

A Contratada devera treinar os usudrios de cada modulo
ou drea licitada e os técnicos responsdveis pela solugao
na Secretaria de Educacdo, no periodo de implantacdo,
numa carga horaria minima de 20 (vinte) horas/aula,
com os métodos suficientes e adequados para cada
modulo/processo.

DOS SERVICOS

A Contratada devera executar a manutencdo legal e
corretiva dos sistemas contratados, durante a execucdo
do contrato, de acordo com as exigéncias a seguir:
Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de
problemas de funcionalidade detectados pelo usuario,
ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo a telas, regras de negdcio,
relatérios e integragdo, com prazo maximo de até 10
(dez) dias uteis para concluséo;

Todas as manutengdes evolutivas e de solicitagdo
exclusiva da Contratante, que impliguem em inclusdes
de novas fungdes, telas ou relatdrios, poderdo ser
desenvolvidas e ndo terdo nenhum custo a mais para o
municipio além do custo mensal da manutencdo, estas
inclusGes e melhorias sé serdo inseridas no sistema caso
haja consenso de que serdo melhorias que podem ser
utilizadas em todas as unidades educacionais.

Implanta¢do, Migracao e Treinamento.

Devera compreender a conclusdo da alimentacdo das
bases de dados e tabelas para permitir a utilizagcdo plena
de cada um dos moddulos aplicativos. O trabalho
operacional de levantamento dos dados cadastrais que
for necessario a implantacdo efetiva do Sistema é de
responsabilidade da Prefeitura, com o suporte da
empresa provedora do sistema.

Entenda-se como implantagdo todos os servigos
necessarios ao normal funcionamento da Administracao
Direta, Indireta abrangidas, dentre os quais: instalagao,
configuragdo, treinamento técnico, customizagao,
migracdo e conversdo de informagles existentes e
necessarias a operac¢do dos softwares.

SERVICO

RS 12.666,67

RS 12.666,67
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O sistema deverd ser implantado em todas as unidades
educacionais da rede municipal de ensino e secretaria
municipal de educacao.

3.1. Os valores admitidos sdo os constantes deste Termo de Referéncia, que foram estabelecidos com base nos
precos praticados conforme pesquisas adquiridas anexas ao processo, havendo uma previsdo estimada de gasto de
valor total estimado: RS 100.999,97 (Cem Mil e Novecentos e Noventa e Nove Reais e Noventa e Sete Centavos).

4. DOS ENCARGOS
As partes devem cumprir fielmente as cldusulas avencgadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.

A CONTRATADA, além das obriga¢des estabelecidas nos Anexos do Edital do PREGAO ELETRONICO N2 019/2023,
deve:

41 Cumprir todas as obrigacGes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

42. Efetuar a realizacdo do servigo do objeto, conforme especificacOes, prazo e local constantes no Edital e
seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

43. |Inicializar os servicos, dentro do prazo maximo estabelecido na Ordem de Servico, Prefeitura
Municipal/Secretaria de Educacdo de S3o José de Piranhas - PB, caso contrario estando sujeito a
penalidades;

4A. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27,
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

45. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com
avarias ou defeitos;

46. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

47. Indicar preposto para representd-la durante a execucdo do contrato;

48. A realizacdo de servicos de migracao e implementacdo de todos os mddulos da plataforma deve ser no
maximo até 30 (trinta) dias corridos, contados do primeiro dia Util seguinte ao recebimento da ordem de
servi¢o no local estabelecido pela Secretaria Municipal de Educagdo.

49. Oservico de licenca sera solicitado a cargo da Prefeitura Municipal/Secretaria de Educagdo, mensalmente,
de forma a atender as demandas da mesma;

4.10. Executar diretamente o objeto, sem a transferéncia de responsabilidades ou subcontratacGes nao
autorizadas pelo CONTRATANTE;

411 No ato darealiza¢do do objeto do objeto deverd ser apresentado documento fiscal valido correspondente
Q0 servigo;

412. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, se verificar condi¢cGes que
possam prejudicar a realizacdo do exame ou a iminéncia de fatos que possam interferir na perfeita
execucdo do contrato, bem como atraso ou paralisagdo do objeto, apresentando razdes justificadoras, as
guais serdo objetos de analise que poderdo ser ou ndo aceitas pela CONTRATANTE;

4.13. Viabilizar atendimento a Secretaria Municipal de Educa¢do no que se refere a problemas, melhorias,
adaptacgles, servigos técnicos e treinamento nos sistemas de acordo com a urgéncia e prioridades
indicadas pela secretaria de Educacao.

4.14. Realizar treinamentos dos usuarios para uso do sistema.

4.15. Converter, migrar e adequar os dados do CENSO ESCOLAR para o sistema de forma a manter todas as
informagdes. A CONTRATADA devera migrar os dados acessiveis e em formato compreensivel a partir de
qualquer base de dados.

4.16. Fornecer operacgao assistida durante o periodo de implantagdo para auxiliar os usuarios na operac¢do do
sistema sanando duvidas.

4.17. Fornecer e orientar o acesso ao sistema integrado de acordo com o objeto desta contratagao.

418. A locacdo da Licenca de Direito de Uso do Sistema Integrado de Gestao da Secretaria de Educacgao
compreende o uso sem restricdo das funcionalidades, e de todos os mddulos sem limitacdo do niumero
de usudrios.

4.19. Nas hipdteses de término da vigéncia do contrato ou sua rescisdo por qualquer motivo, os sistemas ficarao
disponiveis em modo Consulta por 30 dias e a Contratada fica obrigada a fornecer os dados em formato
XML ou .TXT em no maximo trés dias Uteis.
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420. Manter os sistemas atualizados segundo o exigido pela legislagao vigente.

421. Parametrizacdo e configuragdo de sistema para atender a CONTRATANTE.

422, Prestar suporte remoto para uso da ferramenta nas areas associadas aos mddulos contratados.

423, Excluem-se dos servicos de suporte, manutencgdes, instalagdes, consertos e/ou intervencdes no sistema
contratada.

424. Deverd haver integracao entre todos os médulos de cada sistema.

425. Ndo é exigido que os modulos ofertados tenham a mesma definicdo de nome dos que estdo descritos
neste documento, contudo todas as funcionalidades relacionadas a estes médulos devem ser atendidas.

4.26. Os servicos previstos nesse termo que dependam do envolvimento de funciondrios das entidades deverao
ser prestados pela contratada no horario comercial ininterruptamente, conforme horario de
funcionamento da CONTRATANTE, salvo os casos excepcionais de expediente extra mediante acordo
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

427. Considera-se meios de comunicacgao para fins de atendimento: telefone fixo ou mdvel, correio eletronico,
area de bate-papo (chat) interno do sistema (opcional, se contido no sistema), ferramentas de
videoconferéncia e mensagens instantaneas.

428. £ vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato, a associa¢do do(s) contratado(s) com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporacao.

429. Excetuam-se da vedacdo os casos de, assegurando que ndo haja 6nus adicional para a CONTRATANTE o
provimento de datacenter.

430. E vedada a formagdo de consércios para atendimento do objeto descrito neste termo de referéncia.

431 Eventuais paradas do sistema devem ser acordadas previamente com as entidades

432. Periodos de indisponibilidade imprevistos nos quais fiqgue comprovado dolo ou culpa inequivoca e
exclusiva da CONTRATADA poderao ensejar sangdes a CONTRATADA.

Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

5.1 A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

52. A subcontratacdo para a execucdo do objeto desta aquisicdo, uma vez que a garantia sera prestada pela
CONTRATANTE;

53. A contratac¢do de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado ha
menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissdo, assim como de seu cOnjuge,
companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 32 grau, durante a vigéncia deste
Contrato;

6. RELAGAO DAS FUNCIONALIDADES REQUISITADAS PARA O SISTEMA DE EDUCAGAO:

6.1

6.3

6.4
6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

O sistema devera ter como caracteristica principal a organizacdo e sele¢cdo dos dados em niveis de acesso,
estabelecidos como Municipio, secretaria, unidades educacionais, esfera (estadual, municipal, federal ou
particular) e anos letivos. Este gerenciamento é necessario para unificacdo e centralizacdo dos dados da
rede municipal de ensino em uma base de dados Unica e para acesso das informacdes via INTERNET;

O sistema devera ser desenvolvido em plataforma Visual e utilizar as mais recentes e atuais tecnologias de
desenvolvimento de software;

O Software devera funcionar em rede com servidores Windows 2000 Professional ou superior;

O Software devera ser desenvolvido na linguagem Delphi e/ou php e/ou Java e/ou outra linguagem com
caracteristicas similares, utilizando banco de dados Microsoft SQL-Server ou mySq|l;

Os sistemas devem estar preparados para funcionar nos ambientes operacionais Windows na camada
cliente, garantindo a manuteng¢ao do ambiente heterogéneo;

O aplicativo devera possibilitar aos técnicos da SEC a solicita¢do de inclusdo de novos itens em tabelas do
banco de dados, criagdao de novos campos nas telas.

A solucdo deve ter arquitetura sistémica em trés camadas: apresentacdo, regras de negdcio e
administracao de dados;

Os sistemas devem funcionar em um banco de dados Unico, com tabelas integradas, compartilhadas, sem
recorrer a replicacdo de dados, garantido que todos os processos operacionais dos sistemas acontecam de
forma otimizada, sem redundancia de informacées;

O Sistema devera ser multiusuario, independentemente do nimero de profissionais, de maquinas, de
acessos concorrentes, possibilitando a utilizacdo por vérios usuarios simultaneamente;
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6.11

6.12

6.13

6.14

6.15
6.16
6.17
6.18
6.19
6.20
6.21
6.22
6.23
6.24
6.25
6.26
6.27

6.28

6.29

6.30

6.31

6.32

6.33

6.34

6.35

6.36

6.37

A empresa contratada deverd hospedar os sistemas em Data Center prdprio ou de sua responsabilidade,
sem custo algum para a contratante, e que fornega toda a infraestrutura suficiente para prover
plenamente o perfeito e seguro funcionamento dos sistemas contratos;

Os sistemas devem executar internamente, a partir de sua prépria conexao de acesso, scripts de SQL,
digitados ou armazenados em arquivos textos, diretamente no banco de dados, permitindo além da
consulta a manipulacao de seus préprios dados pelos usuarios administradores;

Os Sistemas devem gerar todos os seus relatérios no formato PDF garantindo a integridade dos dados para
a saida dos relatorios.

O Sistema deve possuir ferramenta de construc¢do de relatérios (gerador) onde o usuario possa escolher
os filtros aplicados, a classificacdo, e que permita que a consulta possa ser salva, para uso posterior,
facilitando assim a pesquisa.

Deve apresentar recursos graficos e de imagens, permitindo o registro de quantidade ilimitada de fotos de
alunos, de profissionais, laudos médicos e de eventos nas unidades escolares;

Com objetivo de aumentar a autonomia para os técnicos de Informatica da Secretaria e usudrios em geral
a solugdo deverd utilizar e disponibilizar ferramenta de GERACAO DE RELATORIOS com as seguintes
Caracteristicas:

Possibilidade de alterar e criar relatérios sem precisar liberar novas versées do projeto;

Exportacao dos relatérios em formato PDF;

Etiquetas em qualquer formato, com assistente para criagdo de vdrios modelos ou personalizado;
Relatoérios em n colunas;

Referéncia cruzada (cross tab) - relatérios sumarizados em linhas e colunas;

Criacdo de gréficos;

Visualizagdo do relatério no ambiente de desenho;

Suporte a imagens buscando direto do banco de dados (campo imagem);

Campo memorando para mala direta com alinhamento justificado, onde se tem a necessidade de montar
textos e buscando informacées de uma ou mais consultas;

Quebras e ordenacdo, subtotalizacdo e n niveis;

Permitir que os relatdrios sejam processados e criados no servidor, fazendo o download e abertura
automatica no terminal cliente, de modo a diminuir o trafego de dados na rede, melhorando o
desempenho;

O sistema deve possuir um cadastro de grupos de usudrios, para definicdes dos perfis de acesso e
seguranca do sistema. A partir das configuracdes do grupo; este cadastro do perfil de acesso devera ser
disponibilizado apenas para usudrios da secretaria municipal de educa¢do. Ndo podendo usudrios das
escolas definirem estas permissdes. Poderdo ser cadastrados perfis de acesso do tipo, semed, escola,
coordenacdo e professores, sem limitacdo para cadastro de perfis do tipo informado.

O acesso a qualquer informacdo devera ser em tempo real por meio de conexdes de redes (cabeada ou
sem fio) entre unidades educacionais e secretaria ou pela internet, independentemente do nimero de
usuarios ou conexoes;

O sistema deve permitir o uso de um catdlogo de perfis de usudrios, definindo padrées de acesso
especificos por grupos de usudrios e possibilitando estabelecer restricdes de acesso em funcdo da
estrutura organizacional (por Orgdo, Unidade Gestora, Unidade Administrativa);

O sistema deve permitir que para cada acesso autorizado, o administrador possa especificar o tipo de
transagdo (consulta, inclusdo, alteracdo ou exclusdo) a ser executada tanto nos dados como nas tabelas;
O Software devera registrar em arquivo de auditoria de todas as tentativas bem sucedidas de login, bem
como os respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;

As autorizagGes ou desautorizagdes, por usudrio, perfil ou transacdo, devem ser dinamicas e ter efeito
imediato;

O sistema deve permitir associar um usuario a mais de uma unidade educacional com login Unico, ao
acessar o sistema deve-se mostrar a lista de unidades educacionais que o mesmo tem acesso;

O sistema deve registrar todas as operagdes, de inclusdo, alteracdo e exclusdo dos registros, em todas as
tabelas e campos do sistema, armazenando o conteldo anterior, o contelddo atual, o usuario responsavel,
a data e hora da operacao.

O sistema deve possuir uma tela que permita a consulta e visualizacao dos registros de log do sistema,
descritos no item anterior, e com a aplicacdo de filtros de usudrio, periodo e tipo de operacao.

O sistema deve dispor de funcdo de armazenamento do log em arquivo proprio, independente dos
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6.38

6.39

6.40

6.41

6.42

6.43

6.44
6.45

6.46
6.47

6.48

6.49

6.50

6.51

6.52

6.53
6.54
6.55

6.56
6.57
6.58

6.59
6.60

6.61

arquivos de dados da solugdo, permitindo maior flexibilidade na administracdao do préprio sistema e do
banco de dados.

O sistema deve dispor de rotinas automaticas para controle de integridade de dados implementado no
banco de dados (triggers e stored procedures);

O sistema deve dispor de mecanismos de protecao que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo
usuario;

O sistema deve permitir o lancamento de dados referentes a eventos anteriores a data de implementacao
do sistema, com recuperacdo de exercicios anteriores.

O Software devera atender a toda a Educacdo Basica (infantil, Fundamental e Ensino Médio) nas
modalidades do Ensino Regular, Educacao Especial e Educacdo de Jovens e Adultos;

A solucdo devera apresentar total compatibilidade com principios do MEC e INEP na estruturacao dos
niveis de ensino e demais fundamentos e regras para a importacdo e exportacdo dos dados para o
EDUCACENSO do INEP;

O Software WEB devera permitir ser acessado através de um navegador de internet, possuindo alguns
requisitos minimos para seu funcionamento adequado:

E possivel ser acessado em computadores e tablets;

Que possuam sistema operacional Microsoft Windows, Linux, Mac OS, Android;

Navegadores recomendados (Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari);

Resolugdo minima recomendada (1280x720px);

O Software devera manter histdrico dos acessos por usuario, registrando a data, hora e nome do usuario;
O Software devera manter log de auditoria das inclusGes, alteragdes e exclusGes efetuadas sobre todas as
tabelas do sistema, tendo como opcdo deixar os usuarios finais, parametro para escolher quais tabelas
desejam ser ou ndo auditadas;

O Software deverd executar o servico de backup de forma automatica sem a interferéncia do usudrio;

O Software deverd possuir ambiente para usuarios fazerem consultas online dos manuais do sistema e
todos os manuais devem estar atualizados em tempo real com a versdo em uso; também deverd ter
disponivel para os usuarios, video aulas sobre o software; cada tela do software deverd conter botdo de
ajuda. Limitando a mostrar artigos e video aulas relacionadas a tela que estiver aberta!

O software deverd apresentar um DASHBOARD que permita disponibilizar um painel de controle de
informagdes estratégicas e gerenciais, necessarias e Uteis para a Gestdo centralizada e descentralizada, em
tempo real;

O Software devera possibilitar a criacdo de novos relatdrios via sistema, sem a necessidade de compilagdo
do cédigo-fonte. Visando a agilidade e disponibilidade destes novos relatdrios;

O Software devera possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
internet como meio de acesso;

O Software devera permitir a restricdo de acesso dos usuarios por unidades educacionais/unidade e tipo
de ensino, de maneira que utilizando uma Unica base de dados para todas as unidades educacionais da
rede municipal, ndo seja possivel a um usudrio visualizar ou alterar os dados de unidades educacionais que
nao sejam de sua responsabilidade, via interface do sistema;

Em todas as interfaces do sistema, permitir atribuir perfil de aceso por usuario, com permissdes exclusivas
para incluir, alterar, excluir, pesquisar, os dados, via interface do préprio sistema;

O Software devera possibilitar acesso concorrente de multiplos usuarios;

Possibilitar que todos os mdédulos do sistema sejam integrados e acessarem uma Unica base de dados;
Permitir a visualizagcdo dos relatdrios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para
posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de pagina e o numero de
copias a serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada;
Possibilitar que toda atualizacdo de dados seja realizada de forma online.

O Software devera permitir o envio de recados entre seus usuarios. Com arquivos em anexo.

No momento da matricula o sistema deve ter op¢do de envio de recados para todos os professores da
turma alertando os mesmos sobre alunos novatos ou transferidos;

Emitir alertas e avisos ao operador.

Permitir inclusdo no cabecalho dos relatérios do (logomarca) do municipio, denominagdo da Unidade
Unidades educacionais, data e hora da emissao.

O software deve permitir a abertura de varias telas ao mesmo tempo, sem que seja preciso fechar uma
tela para abrir outra, possibilitando a navegacao entre formularios ja abertos.
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6.62

6.63

6.64

6.65

6.66

6.67
6.68

6.69

6.70

6.71

6.72
6.73
6.74
6.74
6.75

6.76

6.77
6.78

6.79

6.80

A solugdo devera ser integrada ao Censo Unidades escolar Federal — Educa censo. Durante o periodo de
operacgdo a solucdo devera gerar base de dados, conforme layout a ser verificado junto ao Ministério da
Educacdo e segundo os padrdes de seguranca estabelecidos, de tal forma que seja desnecesséaria a
digitagcdo de informagdes, pela SEC, quando da coleta anual via site do Ministério da Educagao;

A solucdo deve ser capaz de ler e analisar o arquivo de erros gerado pela ferramenta migra dados do educa
censo, sendo capaz de localizar no sistema os registros provenientes de cada erro, facilitando assim sua
localizagdo e corregao.

O sistema deve apresentar o processo de acompanhamento das atividades escolares pelo nucleo central,
registrando visitas, acdes, inspecdes e outros eventos realizados nas unidades educacionais;

O moddulo deverd possibilitar a emissao de diversos relatdrios estatisticos de notas e faltas para
acompanhamento do rendimento de alunos e professores;

Quando os relatdrios tiverem opc¢ao de impressdao por turma, o sistema deve permitir a impressao de
apenas uma turma especifica, ou de todas as turmas de uma Unica vez;

O sistema deve permitir a integracdo com catracas eletronicas ou com leitores de ponto digital;

A visualizacdo de um relatdrio, deverad ser exibida em abas independentes, podendo abrir varios relatérios
ao mesmo tempo, sem que seja necessario, fechar a visualizacdo de relatdrios ja executados.

O sistema deve ser capaz de enviar por e-mail a senha do usudrio, caso o mesmo esqueca, permitindo
assim a recuperacao da senha.

O sistema deve permitir a utilizacdo de um teclado codificado para acesso ao sistema, semelhante aos
utilizados por sistemas bancdrios, para evitar que se capture a senha do usuario, por ferramentas de
keylogs, instaladas indevidamente nos computadores dos usuarios.

O login do profissional deve ser feito apenas pelo cpf + senha, onde o sistema que ird identificar em qual
unidade escolar, o profissional estd lotado, e deve solicitar a unidade escolar no login, somente se o mesmo
estiver vinculado a mais de uma unidade da rede de ensino.

O sistema deve ser acessado em um link exclusivo para o municipio, sem que haja

necessidade do usuario selecionar o estado ou a sua cidade.

O sistema deve permitir acesso de forma online

O sistema deve gerar relatérios no formato do excell

O software deve ter ferramenta de alerta para informar aos usudrios sobre novidades no mesmo e
atualizagdo.

O software deve permitir através de tecla de atalho funcionalidade que permita que o mesmo ocupe toda
a tela do monitor, melhorando o espaco para visualizacdo das informacées

O sistema deve permitir que seja configurado o calendario pedagdgico por unidade de ensino e etapa de
ensino

O sistema devera disponibilizar para consulta todas as tabelas da BNCC.

O professor devera ser capaz de utilizar as informacGes da BNCC para a montagem e criagdo do
planejamento de aula.

O sistema devera ser capaz de identificar no momento da frequéncia, se a data informada faz parte ou ndo
do planejamento de aula, identificando dessa forma se a aula foi ou ndo previamente planejada.

O sistema deve emitir listagens e relatdrios identificando quais dias registrados na frequéncia foi
previamente planejado.

7 — DAS FUNCIONALIDADES DO MODULO PEDAGOGICO

7.1 PROCESSO DO CADASTRO DAS UNIDADES EDUCACIONAIS E CONTROLE DE ATAS E REUNIOES

711

7.1.2

7.1.3
714

7.1.5

17

Apresentar dados sobre a identificacdo das unidades educacionais cadastradas na rede de ensino, permitindo

o cadastro das mesmas

Possuir o controle das unidades educacionais que trabalham em regime seriado (série), multisseriadas e por

ciclos de desenvolvimento (fases);

Permitir o controle da forma de ocupagdo de cada unidades educacionais: prédio proprio, alugado ou cedido
Permitir gerenciar Unidades de Ensino, contendo nome, endereco completo, logotipo, lei/decreto de criagcdo

para compor os cabecalhos dos relatérios,

Manter um histérico de diretores que ja passaram pelas unidades educacionais informando o periodo que o

mesmo OCuUpou O cargo,
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7.1.6

7.1.7
7.1.8
7.1.9

7.1.10

7.1.11

7.1.12
7.1.13
7.1.14
7.1.15
7.1.16

7.1.17
7.1.18

7.1.19
7.1.20

7.1.21
7.1.22
7.1.23

7.1.24

7.1.25

7.1.26
7.1.27

7.1.28
7.1.29

7.1.30
7.1.31
7.1.32

18

Apresentar a infraestrutura das Unidades educacionais da rede de ensino; indicando se a unidades
educacionais possui: almoxarifado, area de circulagdo, banheiro com chuveiro, cozinha, laboratério de
informatica, quadra de esporte coberta, salas de coordenacdo, professores, diretoria, secretaria e salas de
recursos multifuncionais, area verde, lavanderia, auditério.

Apresentar recursos de cadastro das informacgdes dos equipamentos existentes nas unidades educacionais
Apresentar recursos de cadastro das informacdes de delimitacdes do terreno das unidades educacionais
Apresentar recursos de cadastro das informacgdes a respeito da destinacao do lixo das unidades educacionais
e esgoto sanitdrio

Informar a longitude e latitude das unidades educacionais, permitindo capturar as coordenadas, utilizando-se
o google maps, ou outro mapa online disponivel.

Possibilitar o cadastro de informacdes pessoais de toda a coordenacdo escolar, diretores e secretarios, por
exercicio, mantendo um histérico da coordenacao escolar.

Cadastrar os fatos extraordindrios ocorridos nas unidades educacionais

Possibilitar o registro de fotos de eventos ocorridos nas unidades educacionais

Permitir o cadastro de drgdos internos das unidades educacionais como, por exemplo, conselho escolar;
Permitir o cadastro de conselhos por tipo: aconselhamento, deliberativo, aconselhamento/deliberativo.
Permitir o cadastro dos membros de cada 6rgdo escolar com possibilidade de definir sua fungdo e se o mesmo
participa em reunies. Indicacdo de suplente e data final do mandato

Permitir cadastrar e agendar reuniées dos conselhos cadastrados. Com possibilidade de definir o assunto e
guais os membros participantes

Permitir o registro e impressdo das atas de cada reunido realizada

Registrar a frequéncia dos representantes nas reunides;

Permitir o registro e acompanhamentos das atividades escolares desenvolvidas pela equipe da SEMED nas
unidades educacionais com os seguintes tdpicos para controle: supervisao; orientacao pedagdgica; orientacao
educacional; orientacao familiar; conselho de classe; datas civicas; supervisdo estadual entre outras!
Processo de acompanhamento do aprendizado, pelas médias obtidas pelos alunos nas unidades de estudos;
Processo de registro de fotos das dependéncias das unidades educacionais

Disponibilizar nas unidades educacionais para visualizagdo a informagdo de vagas disponiveis em outras
unidades educacionais do municipio, de modo a indicar para o pai do aluno quais unidades educacionais ele
podera encontrar a vaga;

Permitir que pela secretaria de educagdo pudesse acessar todos os dados cadastrais das unidades
educacionais;

Permitir a nucleagdo das escolas. De forma que possa ser formado um grupo de escolas, por POLO

OU NUCLEO ESCOLAR.

Permitir identificar e preencher todas as qualidades da escola, que devera ser enviada para o censo escolar
Permitir a identificacdo de escolas de artes, alunos matriculados nessa escola poderdo ser matriculados em
outras unidades no mesmo ano letivo

Permitir indicar o numero de salas de aula disponiveis na escola

O sistema deve permitir a SEMED, cadastrar os calendarios letivos com todos os seus eventos, com
possibilidade de escolher a cor dos eventos, além de indicar quantos dias letivos tem em cada més;

O sistema deve permitir a SEMED, escolher em quais escolas o calendario sera visualizado;

O sistema deve permitir identificar o calendario por curso cadastrado;

O sistema deve permitir ao professor a visualizagdo do seu calenddrio letivo pela interface do diario
eletronico;

7.2 - DO CADASTRO DOS ALUNOS

7.2.1

7.2.2

7.23

7.2.4

Permitir no cadastramento do aluno a importacédo de todos os dados cadastrais e histérico escolar, caso ela
ja tenha sido matriculado em outra unidade do municipio ou de qualquer municipio no Brasil que utilize o
software;

Processo do registro de ocorréncias e eventos relacionados a vida do aluno do ponto de vista familiar, médico,
pedagdgico, vocacional e outros, com possibilidade de que o pai acesse essas informagdes através do portal
do aluno, ou aplicativo mobile.

Possibilidade de informar qual a gravidade das ocorréncias registrada para o aluno, podendo ser impresso
relatérios por periodo e tipo de ocorréncia de todos os alunos da escola ou da rede municipal;

Processo do registro da ficha de saldde dos alunos com indice de massa corporal IMC, nimero do cartdo do

18
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7.2.4

7.25
7.2.6
7.2.7

7.2.8
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7.2.28
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SUS, se o aluno: toma medicamento controlado, se usa éculos, tem alergia, se o mesmo ja fez avaliagao:
nutricional, oftalmoldgica, psicomotricidade, antropométrica, auditiva, hipertensao;

Processo para registro de ficha cadastral para alunos com deficiéncia visual, com no minimo as seguintes
informacgdes: fonte, sugestdes de contrates de cores, se tem diagnostico médico, se possui alguma outra
deficiéncia além da visual, se a baixa visao é leve, moderada ou grave.

Permitir anexar o laudo médico do aluno

Processo de registro de cursos profissionalizantes dos alunos; com carga hordria e nome do curso;

Processo do acompanhamento Educacional Especial — AEE, para alunos com necessidades especiais;, com
indicacao dos atendimentos realizados de Psicologia, fonoaudiologia, psicopedagogia, fisioterapia, assisténcia
social, com indicacdo da data do atendimento, permitindo ainda realizar encaminhamentos para APAE, CAPS,
CONSELHO TUTELAR, CREAS E OUTROS.

Permitir cadastrar e matricular alunos portadores de necessidades especiais em classes regulares e/ou salas
multifuncionais a depender da avaliacdo especializada;

Cadastrar tipo necessidade especial por aluno;

Cadastrar Orientadores da educagdo Especial (Quadro especializado);

Registrar o acompanhamento dado ao aluno, através de relatérios de acompanhamento;

O sistema deverd permitir o registro de atividades feitas por colaborador da secretaria de educacdo e estas
informacdes visualizadas pelo professor nas unidades educacionais;

Processo do registro e controle dos programas: Bolsa Familia, transporte escolar, livro didatico, e outros na
esfera federal, estadual e municipal;

Apresentar relacdo de alunos inscritos para o transporte nas Unidades educacionais;

Processo de recuperacdo de informacdes de exercicios anteriores cursado nas Unidades educacional
referéncia;

Processo de registro de informacbes das Guias de Transferéncias apresentadas de outras unidades
educacionais;

O Sistema deverd permitir a elaboracdo e acompanhamento de tramites para processo de transferéncias de
alunos em geral, via sistema, inclusive permitindo a emissdo de documentos legais, como a Guia de
Transferéncia;

O Sistema devera calcular coeficiente de rendimento escolar por periodo letivo e acumulado durante toda
vida académica do aluno nas unidades educacionais;

Cadastrar o histdrico escolar dos alunos apresentado nas Guias de Transferéncia, com as informag¢&es do ano
letivo, unidades educacionais, municipio, notas e faltas em cada disciplina e resultado final, cursado em
unidades educacionais que ndo faz parte da rede de ensino do Municipio;

Reclassificar, a qualquer momento, os alunos da educacdo de jovens e adultos conforme seu desempenho;
Permitir gerenciar alunos, contendo cddigo, nome, data de nascimento, sexo, cor, e-mail, nis, nacionalidade,
pais, estado, naturalidade, cpf, certiddo de nascimento, rg, endereco completo, tipo de residéncia, com quem
o aluno mora, transporte escolar, qual o tipo de transporte usado, informacdes completa dos pais e
responsavel pelo aluno e cddigo de identificacdo Unica no Educa censo;

Inclusdo de fotos dos alunos no sistema e visualizagdo do mesmo na tela de matricula e em relatérios;
Apresentar o mddulo que permita o registro e acompanhamento do desenvolvimento do aluno (cidadania)
com informacGes em areas diversas a exemplo de drea médica, integracdo social, familiar, profissionalizacao,
comportamento, vocacgdo, drea pedagdgica e outras;

Apresentar recurso de transferéncia de alunos entre unidades educacionais da rede de ensino, com envio de
pedido de transferéncia para a escola de destino, transferéncia dos dados e resultados escolares, de forma
automatica. Apresentar controle sobre as requisicdes de transferéncia acatadas e recusadas nas unidades
educacionais origem e destino;

Processo de registro da prova Brasil;

Permitir o cadastramento dos alunos nos diversos Programas Educacionais conveniados, na esfera Federal,
Estadual e Municipal;

Manter um histdrico de informacgdes dos anos anteriores em relagao aos programas sociais do aluno;
Apresentar relagdo de alunos indicando os Livros Didaticos cedidos pelo programa, por série/turma;

Permitir o cadastramento do tipo de transporte escolar usado pelo aluno;

Permitir o cadastro da certiddo de nascimento do aluno nos dois formatos possiveis: cddigo Gnico ou termo
livro e folha;

Permitir informar justificativa para falta de documentacao do aluno;
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Permitir informar o tipo de moradia do aluno;

Permitir o cadastro de informacgdes do pai e da mae;

Permitir o cadastro de informacdes do responsavel pelo aluno com informacao do grau de parentesco quando
existir;

Deve permitir que o usudrio marque quais as documentacdes o aluno entregou na escola

Deve permitir anexar toda a documentagao do aluno no seu cadastro

O sistema deve permitir que o secretario escolar informe para os alunos que possuem alguma deficiéncia,
quais os recursos necessarios para a participacdo em avalia¢cdes da prova brasil SAEB.

O sistema nao deve permitir que o aluno esteja matriculado em duas escolas no mesmo ano letivo no ensino
regular.

O sistema deve permitir uma matricula rdpida para anos anteriores, com os seguintes dados, etapa de ensino,
turno, serie, turma, histdrico, para que passa ser impresso a declaracdo de matricula do ano em anos
anteriores ao da implantac¢do do sistema

7.3 — DA MATRIZ CURRICULAR

7.3.1

7.3.2

733

7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

7.3.8

7.3.9

7.3.10

7.3.11
7.3.12
7.3.13
7.3.14
7.3.15

7.3.15

7.3.16
7.3.17

7.3.18

7.3.19

7.3.20

Apresentar os alunos que, devido ao calculo automatico da média, necessitam de recuperagdo, por
disciplina;
O Software deve apresentar as op¢des de avaliacdo por notas, conceitos, relatérios e/ou indicadores do
aprendizado BNCC; tendo a possibilidade de a qualquer momento os técnicos da secretaria de educagao
possam incluir novas fichas avaliativas para os alunos que sao avaliados por conceito;
Registro e controle da evasao escolar;
Processo da Gestdo do Livro Didatico;
Permitir cadastrar os livros didaticos por cursos, possibilitando o controle dos livros devolvidos e nao
devolvidos;
Emitir lista de turma com indicacdo dos livros, para assinatura pelos responsaveis;
Exercer o controle sobre os livros devolvidos e estados de conservacao;
Permitir a impressao de relatdrios que demonstrem a participagao de alunos por programa educacional,
por unidades educacionais e conjunto das unidades educacionais, por modalidade, por curso, série e por
sexo, cor/raca, idade, cidade, bairro e outros critérios;
Realizar a atribui¢do do docente a uma ou mais turma/disciplinas nas unidades educacionais que ele for
atribuido;
Permitir a parametriza¢do do sistema de maneira diferenciada para cada periodo letivo. Dessa maneira a
rede municipal pode ter critérios de avaliacdo e aprovac¢do dos alunos diferentes em cada ano letivo, de
modo que as mudancas de um ano ndo tenham reflexo nos outros;
Permitir a definicdo de critérios de avaliacdo diferenciados para cada modalidade de ensino, em um mesmo
ano letivo, para cada periodo de avaliagao;
Permitir o registro de avaliagGes por notas, conceituais, descritivas e por indicadores de forma a atender as
peculiaridades de cada etapa / fase de ensino;
O sistema deve permitir a parametrizacdo do cdlculo da média bimestral e anual;
Permitir a visualizagcdo de todas as turmas e disciplinas vinculadas a um determinado professor;
Caso as turmas cadastradas ndo possuam o mesmo codigo das turmas do INEP, permitir o vinculo dessas
turmas aos cédigos respectivos indicados no INEP;
Possuir parametro que defina que a escola ndo possa alterar a matriz curricular de um determinado curso
cadastrado pela secretaria de educacao;
Permitir gerenciar toda a grade curricular, de todas as escolas a partir da SEMED.
O sistema deve permitir que pela Secretaria de educacdo seja definido o nimero maximo de alunos
matriculados por série. Ndo permitindo que a escola matricule anos acima desse numero
O sistema deve permitir que a secretaria de educagdo defina o nimero minimo de alunos que devem ser
matriculados para uma determinada turma. Dessa forma a escola ndo poderd gerar o didrio para os
professores dessa turma caso a turma nao tenha a quantidade minima de alunos matriculados.
O sistema ndo deve de forma alguma permitir a exclusdo dos diarios ja gerados para os professores. Deve
permitir apenas ocultar um didrio que foi gerado de forma equivocada;
No cadastramento das turmas, o sistema deve possibilitar a importacdao de turmas de anos anteriores.
Aproveitando desta forma toda a configuracdo da turma;
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Permitir a configuracdo de turmas multisseriadas e turmas multe etapas.

O sistema deve permitir o cadastro da etapa de ensino com no minimo as seguintes informacgdes: horas aula
dia, duracdo da aula, horas aula por semana, semanas letivas, dias aulas na semana, horas aula por ano, dias
letivos no ano, média de aprovagdo, frequéncia minima, hora da primeira aula, hora da ultima aula, data de
encerramento da etapa.

O software deve permitir que a semed consiga visualizar a lista de escolas que utilizar uma determinada etapa
de ensino.

O sistema deve permitir cadastrar a etapa de ensino separada por turno, permitindo configuragdes distintas
entre cada turno.

O sistema deve permitir que a secretaria de educacao possa importar toda a grade curricular do ano anterior,
caso nao tenha ocorrido mudanga na grade.

O sistema deve permitir o cadastramento dos objetos do conhecimento para cada série da etapa de ensino,
com informacgdes da quantidade de aulas semanais por objeto do conhecimento, fazendo a divisdo da carga
horaria dos componentes da parte obrigatdria e diversificada.

O sistema deve permitir que a semed, fala corre¢do na carga horaria das disciplinas de uma determinada
etapa de ensino, mesmo que as escolas ja tenham criado tumas. Quando a semed fizer a correcdo, todas as
turmas de todas as escolas deverdo pegar essa configuragao.

O sistema deve permitir que a semed defina uma grade curricular diferencia para determinada escola. Caso a
semed venha a corrigir a grade curricular esta ndo devera sofre alteragoes.

O sistema deve permitir que a secretaria de educacdo selecione a etapa de ensino e quais escolas irdo utilizar
a mesma.

O sistema deve permitir que o préprio usuario da escola informe quais as unidades de ensino serdo usadas na
sua escola, baseado no cadastro feito pela secretaria de educacao.

O sistema deve permitir a usudrios da secretaria de educacdo que determinem configuracdes para as séries,
de forma que no cadastramento das turmas pelas escolas as configuracdes ja existam.

Todas as configuracdes necessarias ao funcionamento do sistema deverao ser feitas por usudrios da secretaria
de educacdo

Permitir configurar séries com as seguintes informagdes: tipo de avaliagdo, tipo de carga horaria, datas de
inicio e encerramento dos bimestres

Permitir configurar se uma determinada disciplina serd reprovativa ou ndo

No cadastramento das turmas permitir a importagao das turmas do ano anterior

Permitir vincular mais de uma ficha de conceito para uma mesma turma.

Permitir vincular fichas de avaliacdo por conceitos para alunos com necessidades especiais, e essas fichas s
ficarem disponiveis para preenchimento pelo professor para esses alunos

Permitir definir coordenadores por turma e disciplina, de forma que o coordenador ao acessar com sua senha
s6 consiga visualizar os didrios de sua competéncia.

Permitir a definicdo de data limite por bimestre, turma e disciplina para digitacdo de notas pelo professor,
bloqueando esta opcdo apds essa data.

Permitir a definicdo de data limite por bimestre, turma e disciplina para lancamento de frequéncia e contetudo
das aulas pelo professor bloqueando esta opg¢do apds essa data.

Permitir a definicdo de data limite por bimestre, turma e disciplina para lancamento de registro de
habilidades/conceito pelo professor bloqueando esta opgdo apds essa data.

Permitir que o coordenador pedagdgico, possa alterar a data para que o professor consiga fazer o registro
fora do prazo determinado no inicio.

Permitir que seja bloqueado por bimestre a digitacdo de frequéncia, contelddo, lancamento de notas e
conceitos.

Permitir que seja definido a data inicial e final e cada bimestre, para que o professor nao registre aulas fora
desse intervalo.

Possibilitar que a as escolas possam cadastrar o horario de aula dos professores, o sistema deve ainda permitir
a visualizac¢do dos horarios pelo professor e pelo aluno.

Permitir incluir o professor referéncia na turma

Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas

Permitir o cadastramento de turmas multe etapas, com indica¢cdo de quais séries compdem a turma multe
etapa.

Permitir indicar em qual sala serd criada a turma
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O sistema deve permitir que seja criado didrios separados por disciplina ou didrios agrupados por turma.
Para diarios gerados por turma o sistema devera dar opgao de escolher quais componentes serdao agrupados
para cada professor.

O sistema deve permitir alterar um professor de turma a partir de um bimestre, de forma que o professor
anterior ainda consiga registrar a frequéncia e conteudo dos aluno nos bimestres que ele dava aula. Mesmo
ndo estando mais na turma.

O sistema deve permitir que seja desativado algum didrio que tenha sido criado de forma incorreta

O sistema deve permitir reativar algum didrio desativado por engano

O sistema deve indicar por turma quais as disciplinas que ainda ndo foram definidos os professores.

O sistema deve indicar o percentual de lotacdo de matricula de cada escola, indicando a quantidade de vaga
criada e a quantidade de aluno matriculado, além de totalizar estas quantidades a nivel de municipio.

O Sistema deve permitir o cadastramento do hordrio de aulas para cada turma

O sistema deve permitir ao aluno visualizar suas aulas pelo APP e pelo portal do aluno

O sistema deve permitir que o professor tenha acesso ao seu horario de aulas.

7.4 - DO PROCESSO DA MATRICULA NAS UNIDADES EDUCACIONAIS

74.1

7.4.2

743

7.4.4

745

7.4.6
74.7

7.4.8

7.4.9
7.4.10

7.4.11
7.4.12
7.4.13
7.4.14
7.4.15

7.4.16

7.4.17

7.4.18

7.4.19

Possibilitar que todos os alunos concluintes de um ano letivo sejam matriculados automaticamente no
préximo ano, considerando a sua aprovac¢do ou reprovacao.
Possibilitar geracdo de nimero de ordem do aluno na turma de forma automatica, podendo ser conforme
critérios definidos - ordem alfabética, sexo, idade e data de matricula; Ao gerar o numero de ordem da turma
o sistema deve levar em consideracdo a data de fechamento da turma, alunos matriculados apds essa data
devem ser ordenados apds os alunos que foram matriculados antes da data de fechamento.
Permitir matricular alunos com dependéncias de disciplinas. De forma que os mesmos sé aparecam nos
diarios das disciplinas com dependéncia;
Permitir que o aluno avance para a série posterior com dependéncias da série anterior em disciplinas
reprovadas;
Permitir a matricula de alunos novatos, caso a turma ja esteja fechada. Este aluno deverad ocupar
automaticamente o Ultimo nimero de chamada;
Permitir matricular alunos com dispensa em disciplinas;
Permitir que um aluno seja matriculado em dois cursos distintos no mesmo ano letivo (ensino regular e
ensino complementar);
Permitir que um aluno seja matriculado em seu curso normal e em classes de Atividade complementar, nas
unidades educacionais referéncia ou em outras unidades educacionais da rede;
Permitir a mudanga de alunos de turma quantas vezes forem necessarias;
No remanejamento de alunos o sistema deve automaticamente migrar todas as notas ou conceitos do aluno
para a nova turma ou didrio;
No remanejamento de turma o sistema deverd enviar uma mensagem para o professor da turma em que o
aluno esta entrando, indicando que ele agora possui um novo aluno na turma;
No remanejamento o sistema deve indicar legenda para o aluno que saiu da turma e para o aluno que entrou
na turma.
Permitir reclassificar alunos matriculando-os em outras séries;
Permitir cancelar a matricula de alunos a qualquer momento;
No ato da matricula deve-se ter a possibilidade de visualizar as fotos do aluno, ou as fotos de todos os alunos
da turma em uma Unica tela, facilitando a identificagdo do mesmo;
Permitir na tela de matricula pesquisar o aluno pelo nome, nome da mae ou nome do pai; de forma que o
sistema ja posicione a pesquisa sobre o aluno, sem a necessidade de informar a turma na pesquisa.
Ainclusdo dos alunos na turma deve ser feita de forma sequencial devendo ser definido e fixado os dados da
turma uma Unica vez para todos os alunos que serdo matriculados, evitando-se assim a repeticdo da escolha
desses dados para os demais alunos da mesma turma; devera ser necessario apenas a digitacdo da data da
matricula e nome do aluno para que seja feita a matricula.
No momento da matricula do aluno o sistema devera mostrar quais as séries dos anos anteriores que o aluno
estudou. Evitando assim rematricula incorreta;
O sistema deve permitir a impressdao de declaracdo de escolaridade para alunos matriculados em anos
anteriores ao do inicio da utilizacdo do programa, sem ter a necessidade de definir toda a estrutura curricular
do ano em questao;
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Apresentar o mddulo da adequacdo da série/idade do aluno, indicando a série correta e a distribuicdo de
alunos por idade na montagem da turma;

O sistema devera ter um quadro quantitativo de quantos alunos menor, maior e igual a idade certa por turma.
Quantos alunos por sexo da turma.

Possuir funcionalidade que permita a dispensa de alunos para determinadas disciplinas devendo haver uma
indicacdo no boletim e no histérico escolar de que houve a dispensa;

Gerenciar a quantidade maxima de alunos para uma turma. Indicando a cada matricula o nimero de vagas
disponiveis na turma;

Registrar situagao do aluno: normal, novato ou repetente;

Permitir o acompanhamento detalhado das evasdes ocorridas durante o ano letivo, e também daquelas
decorrentes da ndo efetivacdo de matricula para o ano seguinte;

Apresentar dados quantitativos de alunos matriculados por modalidade de ensino e por etapa/fase da
Educacdo;

Apresentar, por ocasido da matricula, a distor¢do da série/idade do aluno;

Apresentar as vagas disponiveis em cada unidades educacionais e no total das unidades educacionais, por
etapa/série/turma;

O sistema deve indicar em qual bimestre o aluno estd sendo matriculado de acordo com a sua data de
matricula

Na impressao de relatdrios anteriores ao bimestre que o aluno foi matriculado, este ndo deve constar;

Na matricula de um aluno novato permitir ao secretdrio o lancamento das notas vindas da escola de destino
sem a necessidade de acesso ao diario do professor, estas medias lancadas devem ser visualizadas pelo
professor, porem o mesmo nao tera acesso para modificar, uma vez que o lancamento foi feito pela secretaria;
Permitir através de relatérios especificos que seja impresso fichas de alunos matriculados por turma;
Permitir alterar a data da matricula do aluno;

Permitir alterar a ordem de chamada dos alunos;

Permitir alterar todos os alunos de turma, em caso de matricula em turma errada;

Permitir a matricula dos alunos em uma unica turma, com possibilidade de posteriormente mudar varios
alunos em simultaneo para outras turmas;

Transferéncia de alunos para outras escolas: o sistema deve permitir a transferéncia de alunos para escolas
da rede municipal de educagdo, desta forma ao efetuar a transferéncia a escola indica qual sera a escola de
destino do aluno. Com isso a escola de destino ira receber um alerta indicando que um novo aluno esta indo
efetuar a matricula na escola

Possibilitar que na matricula indicada por outra escola, seja importado dos os dados dos alunos.

Permitir matricular alunos em séries multe etapas e multe seriadas, a cada matricula o sistema deve permitir
gue seja indicado a turma de origem do aluno.

O sistema deve permitir que o usuario configure um relatério para que seja impresso logo apds a matricula
do aluno

O sistema deve permitir indicar se o aluno esta tendo aulas de forma remota.

O sistema deve disponibilizar um portal web para reserva de vagas pelos pais ou responsaveis

O Sistema deve ter gerenciamento, para que a SEMED possa definir os intervalos para as matriculas e
renovacgdes; com possibilidade de ter datas distintas para alunos com necessidades especiais

O sistema deve permitir cadastrar as perguntas mais frequentes, para que seja disponibilizada no portal de
matricula online;

O sistema deve permitir a configuragdo do portal por parte da secretaria de educagdo com todas as
informagdes necessarias para que o pai possa efetuar a matricula

O sistema devera ter mecanismo para que seja configurdvel quantos dias serd valida a reserva de vaga, apds
esse periodo caso o responsavel ndo comparega na escola para concluir a matricula, esta vaga voltara a estar
disponivel.

O portal de reserva de vagas, devera contar com o uma tela de login para que o responsavel entre no sistema
O Sistema deve permitir que o usuario inclua mais de um aluno para reserva de vagas

O sistema devera contar com mecanismo para que ao adicionar o aluno tenha uma opcdo para pesquisa do
mesmo na base de dados. caso o responsavel pela matricula ndo encontre o aluno, devera ter opg¢do para
cadastramento do aluno.

O sistema deve permitir que o responsavel pela matricula identifique de acordo com o seu bairro as escolas
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mais préximas que possuem vagas pela série informada;

Caso ndo tenha vagas disponiveis nas escolas que atendem ao bairro informado na turma, a pesquisa devera
ser feita em todas as escolas do municipio.

Caso o pai ndo encontre vaga em nenhuma escola do municipio, o sistema deve permitir a insercao do aluno
na lista de espera.

O sistema deve alertar a secretaria de educacao a respeito de novos alunos na fila de espera para vagas.

O sistema deve permitir a secretaria de educa¢do encaminhe alunos da fila de espera para a escola pretendida
pelo responsavel.

O sistema deve permitir a impressdao do comprovante de reserva de vaga

O sistema deve conter mecanismos para facilitar a insercao desses alunos na turma por parte do secretdrio
escolar.

O sistema deve permitir que o responsavel anexo toda a documentacao do aluno na reserva de vagas

No portal de matricula online o responsavel podera através de um mapa localizar a escola mais préxima a sua
casa. Ao localizar a escola deverad indicar para o responsavel o nome do diretor da unidade, o nimero de
telefone, quais turmas disponiveis e quantidade de vagas em aberto.

Permitir auxiliar os gestores da Secretaria de Educa¢do na andlise de informagOes estratégicas relativas a
evolugdo das matriculas;

7.5 - DO CONTROLE DO BOLSA FAMILIA

7.5.1

7.5.2

7.5.3

O sistema deve ter painel para gerenciamento dos alunos do bolsa familia, no qual seja identificado de forma
automatica o percentual de frequéncia dos alunos por turma

Para os alunos que ndo atingirem a frequéncia ideal do programa bolsa familia, o sistema deve permitir que
seja inserido os codigos / justificativas de acordo com os estabelecidos pelo programa SISTEMA PRESENCA
O sistema deve gerar relatério que facilite o preenchido dessas informacg6es no SISTEMA PRESENCA

7.6 — DO ENVIO DE MENSAGENS PARA ALUNOS (MURAL DA TURMA)

7.6.1

7.6.2
7.6.3
7.6.4

7.6.5
7.6.6
7.6.7
7.6.8

O sistema deve permitir o envio de mensagens para os alunos, filtrando os alunos, podendo ser enviado por
vez: para cada aluno, para todos os alunos da escola, para alunos de um curso especifico, para alunos de
uma turma especifica ou para alunos de um turno especifico.

O sistema deve permitir o envio das mensagens pela secretaria escolar;

O sistema deve permitir o envio das mensagens pelo professor, apenas das turmas que o mesmo leciona;
O sistema deve permitir enviar mensagens de trés tipos: Avisos (avisos deverdo ter o titulo e a mensagem),
tarefas (as tarefas deverao ter o titulo a mensagem e o prazo) e ocorréncias (as ocorréncias deverdo ter o
tipo de prontuario, a mensagem, a gravidade da situacdo);

O sistema deve salvar todas as mensagens enviadas no cadastro do aluno;

O sistema deve mostrar ao enviar as mensagens qual aluno ja possui o aplicativo instalado;

As mensagens enviadas poderao ser visualizadas no portal do aluno ou no aplicativo do aluno;

Ao enviar a mensagem caso o aluno possua o aplicativo instalado, o sistema devera enviar uma notificacdo
push, para que o mesmo saiba da nova mensagem;

8 — DAS FUNCIONALIDADES DO MODULO DE RECURSOS HUMANOS

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5
8.6

Permitir cadastro de professores e demais servidores da educac¢ao, contendo cddigo Unico, dados pessoais,
endereco, fotografia, cursos e habilitacGes, ocorréncias, situagdo (contratado, efetivo, licenca);

Processo de registro e controle da formagdo do quadro técnico e auxiliar da Educagdo;

Permitir o registro da formagdo bdsica do docente e demais servidores da educagdo, com registro da
formacao superior, licenciatura, pds-graduag¢ao quando existir e cursos da capacita¢ao de curta duragao.
Todas as informacgdes sdo necessdrias para atender ao Educa censo do INEP;

Processo de registro e controle das unidades educacionais, formacdo basica e cursos de capacitacao para
o quadro docente e auxiliar;

Registro e controle da lotacdo por cargo e fungao;

Emissdo de relatdrios da modulacdo de cargos;
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8.7
8.8
8.9
8.10
8.11
8.12
8.13
8.14

8.15

8.16
8.17
8.18
8.19
8.20
8.21
8.22
8.23

8.24
8.25

8.26

8.27

8.28

8.29

8.30

8.31

8.32

8.33

8.34

8.35

Permitir, de forma automatica, o envio de informacgdes para todos os professores da turma quando um
aluno for remanejado ou reclassificado para outra turma;

Permitir o cadastro de informacgdes basicas relativas a grupo ocupacional, categoria funcional, cargo, carga
hordria, nivel, classe e referéncia de cada servidor em total compatibilidade com o PCCS do Municipio;
Realizar a manutencdo no cadastro dos titulos que os servidores possam ter;

Realizar a manutenc¢do no cadastro dos cursos que os servidores possam ter;

Realizar manutencado no cadastro das areas dos titulos que os servidores possam ter;

Realizar a manutencao das movimentacdes de funcao, ocupacao, cargo e local de trabalho que um servidor
possa ter, o registro dessas informacdes deve ser por unidades educacionais;

Realizar a manutencdo do cadastro de formacao do servidor, registrando os titulos, cursos, concursos e
cursos de idiomas que os servidores possam ter;

Sistema devera ter funcionalidade capaz de exibir para cada professor o histérico completo de turmas e
disciplinas que lecionou;

Sistema devera possuir modulo para inclusdo de requerimentos do professor. Com as seguintes opg¢oes:
Afastamento para servir a outro érgdo ou entidade; Afastamento para exercicio de mandato eletivo;
Afastamento para estudo; Exoneragdo a pedido; Férias; Gratificagdo de dificil acesso; Gratificagdo de 5%
10% de formagdo continuada; Licenca maternidade de 120 dias; Licenga paternidade de 05 dias; Licenga
Salde; Licenga para atividades politicas; Licenca para o desempenho de mandato classista; Licenca para
tratar de interesse particular; Licenga por motivo de doenga em pessoa da familia; Prorrogacao de licenca;
Requerimento de progressdo/promocao funcional; Requerimento de pagamento de salério; Outros;

O cadastro dos profissionais e professores deve ser Unico em toda a rede, evitando-se assim redundancia
nas informacdes registradas por unidades educacionais;

Permitir a aderéncia de fotos ao cadastro dos Servidores;

Permitir anexar toda a documentacdo do aluno ao seu cadastro.

Permitir o registro da ficha de saude do profissional; com seu peso, altura tipo sanguineo, alergias e se
toma medicamento controlado.

Realizar a atribuicdo dos servidores a uma ou mais classes nas unidades educacionais que ele foi atribuido;
Realizar a atribuigdo de uma ou mais disciplinas a um servidor;

Permite o cadastro da senha de acesso ao sistema;

O professor devera possuir apenas um usudrio e senha para acesso ao sistema mesmo que de aula em
mais de uma unidade escolar

Permite o cadastro de e-mail para fins de recuperacao da senha;

O sistema deve possuir recursos de recuperacao de senha, enviando a senha solicitada para o e-mail do
usuario;

O sistema deve permitir que a secretaria de educag¢do cadastre perfis de acesso ao sistema, limitando ou
nao o que cada perfil terd permissao para gerenciar dentro dos sistema. De forma que a escola apenas
possa definir o perfil de acesso para o servidor que estard sendo lotado!

Permite o cadastro e alteragdao de perfis de acesso, disponivel apenas para profissionais com perfil de
acesso SEMED;

O Software deverd permitir a gestdo de controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas
personalizadas com teclado codificado para garantir maior seguranca das informagdes. Com niveis de
acesso de INCLUSAO, ALTERACAO, EXCLUSAO E VISUALIZACAO de cada tela ou modulo do sistema;

A senha de acesso deve ser Unica para todos os médulos, pessoal e individual;

Deve existir recurso de acesso ao sistema, utilizando-se teclado codificado, semelhante aos existentes nos
sistemas bancarios, onde o usuario digita-se sempre uma senha aleatéria a cada acesso.

O sistema devera permitir que as escolas montem o seu quadro de cargos e fungdes, indicando para a
secretaria de educacdo a quantidade de carga horaria necessaria para lotacdo em cada fungao

A Secretaria de educacdo podera visualizar as necessidades de lotacdo de cada escola, podendo filtrar por
escola, func¢do, apenas fungdes com déficit, funcdes ja moduladas ou todas as funcgdes.

O sistema devera permitir a secretaria de educacdo que lote o servidor na fungdo desejada de acordo com
a Carga horéria definida pela escola.

O sistema devera emitir a carta de encaminhamento para lotag¢do do servidor na unidade escolar, apds a
secretaria de educac¢ao concluir a lotagao.

Na lotagdo do servidor o sistema devera solicitar no minimo as seguintes informacdes:

Carga horaria disponivel; tipo do contrato; valor do contrato; data inicial e final do contrato; nimero do
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8.36
8.37

8.38
8.39
8.40

contrato; aditivo do contrato; data inicial e final do aditivo;

O sistema deve permitir a impressdo do contrato do servidor de acordo com modelo pré definido.

O sistema deve permitir a secretaria de educacao que cadastre de acordo com sua nomenclatura os cargos
e fungodes.

Permitir cadastrar informacdes dos dados bancarios do servidor

O sistema deve permitir que seja definido mais de um perfil de acesso para cada servidor.

Na pesquisa do cadastro de profissionais deve ter opcao para que a escola sé busque os profissionais que
tenham funcao na prépria escola.

9 - DO DIARIO ESCOLAR e APLICATIVO OFF LINE PARA PROFESSORES

9.1

9.2
9.3
9.4
9.5

9.6
9.7

9.8

9.9

9.10
9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17
9.18
9.19
9.20
9.21

9.22
9.23

O sistema deverd possuir o médulo do Diario Eletronico, capaz de permitir ao professor, através de acesso
online utilizando o computador; lancamentos de avaliagdes por conceito sendo possivel a adequacdo a
gualquer modelo de ficha de avaliacao usada no municipio seguindo as regras da BNCC; permitindo efetuar
o lancamento de notas dos alunos nas unidades de estudos, e o lancamento do resumo de cada aula
informando o conteddo ministrado e as tarefas extraclasses realizadas;

Permitir o lancamento de até 5 notas bimestrais para cdlculo da média bimestral;

Permitir a configuracdo para ocultar colunas as avaliacdes bimestrais;

Permitir ao professor nomear cada atividade bimestral e determinar a nota mdxima desta atividade;

O sistema deve permitir ao professor o registro de um relatério de acompanhamento individualizado para
cada aluno;

O sistema deve permitir ao professor a visualizacdo de fotos dos alunos da turma;

Quanto ao langamento da frequéncia, o sistema deve permitir a inser¢oes dos dias ou aulas dadas através
de selecdo das datas em um calendario;

De acordo com a configuracao do calenddrio letivo feito pela secretaria de educacdo. O professor nao
podera langar aulas em dia nado letivo.

O sistema devera no momento do preenchimento da frequéncia do aluno (CHAMADA), preencher de
forma automatica os alunos transferidos de unidades educacionais, remanejados de turmas, ou outras
situacdes, a fim de facilitar o trabalho do professor; INDICANDO ESTES ALUNOS COM “/” cabendo ao
professor apenas o preenchimento das faltas;

Permitir que o professor visualize as notas dos alunos de outras disciplinas que ele ndo lecione;

No momento do registro das faltas o sistema devera ter opgao para que o professor visualize todas as
datas do bimestre, ndo sendo necessario visualizar a frequéncia selecionando uma data especifica.

De acordo com a data selecionada o sistema deve langar a quantidade de aulas registradas no dia de forma
automatica; ex: se o professor das duas aulas de matematica na sexta-feira, ao selecionar no calenddario
sexta-feira o sistema deve langar duas frequéncias para os alunos da turma;

O sistema deverd permitir o registro de contetdo de aulas; N3o serd necessario o langamento das datas
dos contelddos uma vez que as aulas ja foram registradas, bastando o professor digitar o contetdo de cada
aula;

Ao registrar o contetdo da aula lecionada. O professor podera copiar este conteldo do seu planejamento
de aula

Permitir ao professor copiar o contetddo langado em uma turma para outra mesmo que as turmas sejam
de escolas diferentes;

O sistema devera permitir o registro do contetddo de aula para cada disciplina, mesmo para turmas dos
anos iniciais em que o professor faz apenas uma chamada geral (devera ter um campo para preenchimento
de cada disciplina);

O sistema devera permitir ao professor avaliar o aluno por meio de fichas de habilidades de acordo com a
BNCC ou qualquer outra ficha de habilidade desenvolvida pelo municipio;

O sistema deve permitir ao professor avaliar todos os alunos de uma sé vez para cada indicador de
habilidade selecionado;

O sistema deve indicar para o professor a situagao do aluno na turma: remanejado transferido;

N3o permitir o professor altere notas de alunos que tenham sido lancadas pela secretaria escolar;

O sistema devera identificar os alunos com necessidades especiais de forma que para fichas de habilidades
de alunos do AEE, mostre para o professor apenas alunos que tenham necessidade especial;

Permitir que o professor visualize apenas os alunos que ficaram na recuperacao final;

O sistema deve fazer o célculo automatico do total de presencas e faltas de cada aluno;
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9.24
9.25
9.26
9.27
9.28
9.29
9.30
9.31
9.32
9.33
9.34
9.36

9.37
9.38

9.39

9.40

9.41

9.42

9.43

9.44
9.45

9.46
9.47
9.48

9.49

9.50
9.51
9.52

9.53
9.54

9.55

9.56

9.57

Permitir que o professor altere o status de cada diario por bimestre para concluido;

Permitir acesso seguro aos dados do diario;

Permitir a sincronizagdo dos dados diretamente na tela do aplicativo de diario escolar;

Permitir criacdo e gestdo de atividades online no mddulo de atividades, permitindo o cadastro de
guestionarios, definir data de inicio e encerramento, anexo de conteludos, anexo de links para video aulas,
links externos, arquivos educacionais;

Permitir o acesso do coordenador escolar com sua senha aos didrios escolares dos professores,
permitindo: a visualizacdo dos diarios e impressao;

Permitir ao coordenador escolar o envio de mensagem para um ou varios professores em simultaneo, esta
mensagem deve ser visualizada pelo professor no momento da abertura do diario;

Permitir ao professor acesso para envio de mensagens para o coordenador escolar;

Permitir excluir uma aula langada, o sistema devera organizar as aulas subsequentes de forma automatica;
Permitir excluir aulas a partir de uma data selecionada;

Permitir a visualizacdo do calendario escolar municipal;

Permitir ao coordenador a reabertura de um diario concluido pelo professor, esta opc¢do faz se necessdria
para que o professor possa fazer possiveis correcdes em seu diario;

No momento do lancamento da frequéncia escolar, o didrio deve automaticamente identificar os alunos
faltosos, com base no registro gerado através da leitura da catraca ou por mecanismo de ponto eletronico;
O sistema deve possibilitar o envio de mensagens de texto para os responsaveis pelo aluno;

Permitir o acesso ao diario pelo professor utilizando-se um aplicativo especifico com acesso aos dados do
diario do professor de forma off-line, sem dependéncia da internet.

O sistema deve possuir um modulo para registros de atividades online, onde o professor ira gerenciar as
atividades para seus alunos, registrando perguntas, anexando arquivos pdf, doc, xls, links para videos do
you tube, o professor devera ser capaz de acompanhar a resposta das atividades, registradas pelos alunos.
O sistema deve disponibilizar um aplicativo mobile para os alunos, para acessar suas atividades, permitindo
o aluno responder as perguntas dentro do periodo definido para atividade, enviar perguntas ao professor,
enviar anexos para atividade.

O app deve funcionar com ou sem a internet;

No primeiro acesso serd necessario acesso a internet para que o aplicativo faga uma cépia do diario para
seu dispositivo;

O APP deve permitir o langamento de uma ou vdrias aulas em simultaneo;

O APP deve permitir o langcamento da frequéncia com registro de: presenca, falta e falta justificada;

O APP deve permitir a digitacdo dos conteudos de cada aula, o aplicativo deve permitir ao professor ditar
(reconhecimento de voz) o conteldo e o mesmo ser inserido na aula, sem que haja necessidade de
digitacao.

O APP deve permitir a digitacdo de notas de cada aluno;

A senha de acesso ao APP deve ser a mesma senha de acesso ao diario online;

O APP deverad estar disponivel para dispositivos com as seguintes versdes de sistemas operacionais mobile
(Android 7.0 ou posterior) ou (iOS 6.0 ou posterior);

O APP bloqueara o acesso ao sistema online ap6s realizar a cépia dos dados para o dispositivo, acesso em
computadores sera liberado apenas apds selecionar a opg¢do “Habilitar o uso no computador” ou algo
semelhante a isso, evitando que seja alterado informac¢des na versdao web, e no celular de forma
simultanea.

Serd permitido que o professor informe a coordenacgdo que concluiu o diario

O APP ndo ird sincronizar os didrios ja concluidos.

O sistema deve permitir o cadastramento de uma matriz curricular do plano de curso, de forma que
quando o professor for preencher o seu plano de aula, poderd copiar os dados da matriz do plano de curso;
O sistema deve permitir o cadastramento do plano de aula por turma e disciplina;

O sistema deve permitir cadastrar quais grupos serdo preenchidos em cada plano de aula. Ex: conteudo,
bibliografia;

O sistema deve permitir o professor cadastrar suas aulas com antecedéncia e fazer o seu planejamento de
aula;

O sistema deve permitir que ao registrar o contelddo da aula ministrada ele possa copiar do conteludo
planejado;

O sistema deve permitir que o coordenador pedagadgico valide o planejamento de aula do professor;
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10 - DO PORTAL DO ALUNO / ATIVIDADES ONLINE

10.1
10.2

10.3

10.4
10.5
10.6
10.7
10.8

10.9
10.10

10.11
10.12
10.13
10.14

10.15
10.16

10.17
10.18
10.19
10.20
10.21

10.22

10.23

Possibilitar que o aluno insira seus dados cadastrais e receba por e-mail seus dados de acesso ao portal;
Disponibilizar acesso para que sejam visualizadas as notas, através de boletim escolar, com possibilidade de
impressao;

Permitir configuracdo para que as notas do bimestre sé sejam visualizadas através de liberagdo feita no
proprio sistema;

Permite acesso a ficha de habilidades(conceito);

Permitir visualizar todas as ocorréncias do aluno;

Permitir visualizar a frequéncia do aluno;

O sistema deve gerar de forma automatica a senha para que cada responsdvel possa acessar o portal;

O sistema deve gerar um relatdrio por turma com informacdes de login e senha de cada aluno, para que a
secretaria escolar repasse os dados de acesso aos responsaveis;

Permitir acesso ao conteldo de cada aula dada;

Permite acesso a médulo de atividades, possibilitando realizar atividades cadastradas pelo professor da classe,
com possibilidades de responder questionarios, acesso a contetdo anexados em forma de PDF, links para
video aulas no YouTube, documentos armazenados em nuvem;

Cadastro da aula pelos professores

Definicdo de data inicio e final da aula (periodo que os alunos poderdo responder)

Opcdo para criar apenas uma aula para varias turmas da mesma série ao mesmo tempo

Cadastro de atividades dos tipos: dissertativa, multipla escolha, verdadeiro ou falsa, dissertativa com multipla
escolha.

Opcdo para definir a pontuagdo de cada questionario da atividade

As aulas deverdo estar separadas para os alunos seguindo os seguintes status: aulas agendadas, aulas nao
realizadas (vencidas), aulas a realizar, aulas corrigidas e aulas concluidas;

Os alunos deverao ter acesso as suas aulas por meio de aplicativo e pagina na internet;

Deverd ter uma tela para que o professor faca a correcdo das atividades respondidas pelos alunos.

O Aluno podera enviar perguntas ao professor pela plataforma. Todos os alunos da turma terdo acesso a
pergunta e a resposta do professor.

No cadastro das perguntas da aula o professor podera dar uma devolutiva para o aluno sobre a questdo em
si, explicando se a alternativa que o aluno marcou esta correta ou errada. Apds a corregdo das atividades esta
devolutiva estard disponivel para o aluno.

No cadastro da aula o professor poderd anexar: video do youtube, arquivos externos, doc. E imagens

Ao final do cadastramento da aula com suas atividades, o professor podera imprimir a sua aula, garantindo
assim que o mesmo conteudo esteja disponivel para os alunos que possuem ou ndo acesso a internet.
Permitir que o professor possa criar uma atividade especifica para o algum aluno da turma.

11 - DO APLICATIVO DO ALUNO

111

11.2
11.3

114

11.5

O aplicativo do aluno devera permitir visualizar: Notas, Conteldo de aulas, faltas, informagées da escola;
acesso aos horarios de aulas, fichas de habilidades;

Permitir acessar o aplicativo para mais de um aluno, caso o pai tenha mais de um filho estudando;

Quando o professor registrar uma falta para o aluno o sistema deverd enviar uma mensagem de aviso
indicando que o aluno faltou, o pai poderd abrir o aplicativo e verificar a data da falta;

O aplicativo permitird acesso a atividades cadastradas no mddulo de atividades pelo professor, possibilitando
responder questiondrios, assistir video aulas no YouTube, acesso a documentos enviados;

O aplicativo do aluno esta disponivel para dispositivos com as seguintes versées de sistemas operacionais
mobile (Android 7.0 ou posterior) ou (iOS 6.0 ou posterior);

12 - DA GESTAO CENTRALIZADA — SEMED

12.1

12.2

Apresentar o PAINEL DE CONTROLE DA GESTAO, demonstrando os pontos fortes e fracos da gest3o, de forma
automatica e em multiplos eventos;

Permitir acompanhar e subsidiar para informar ao MEC, o rendimento escolar de encerramento do ano letivo,
por unidades educacionais, apresentando indicadores dos aprovados e reprovados e ainda, dos concluintes
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12.3

12.4

12,5

12.6

12.7

12.8

129

12.10

12.11

29

de curso, distribuicao por faixa etdria e por sexo;

Permitir a consolidacdo das informacgées das Unidades da Rede Municipal de Ensino e sua visualizagdo em
relatdrios gerenciais pela Secretaria Municipal de Educacao;

Permitir aos Gestores da Secretaria de Educacdo a andlise de informacdes estratégicas relativas a evasao
escolar;

Permitir aos Gestores da Secretaria de Educacdo a andlise de informacdes estratégicas relativas ao perfil dos
alunos. (Idade/série de estudos, sexo);

Permitir que seja realizada a exploracdo dos dados dos alunos e dos profissionais da educacao em diferentes
niveis de detalhes da informacdo, utilizando filtros, agrupamentos e sumariza¢des, com visualizacdo por
unidades educacionais e pelo total das unidades educacionais do Municipio;

A solucdo devera apresentar recursos com vista a ocultar itens de tabelas, ocultar processos operacionais e
gerenciais de forma a adequar o sistema ao perfil do Municipio. O ocultamento deve refletir em todas as
unidades educacionais do Municipio;

O software devera ter funcionalidade de auxiliar os gestores da Secretaria de Educacdo na andlise de
informacdes estratégicas relativas as aprovacoes, reprovacdes e desempenho académico dos alunos;

O software devera ter funcionalidade capaz de realizar a exploracdo dos dados em diferentes niveis de
detalhes da informacao, filtros, agrupamento e sumarizacao;

O software devera ter funcionalidade capaz de auxiliar os gestores da Secretaria de Educacdo na analise de
informacdes estratégicas relativas ao perfil dos alunos;

O software deverd apresentar, de formas sistematizadas, as informages mais relevantes sobre a performance
operacional e organizacional da Secretaria de Educacdo (desempenho), através de um painel de informacdes
com indicadores-chave de desempenho, (pontos fortes e pontos criticos);

13 - DO MODULO ADMINISTRATIVO

13.1 - DO CONTROLE FINANCEIRO

13.1.1
13.1.2
13.1.3
13.1.4

13.1.5

13.1.6
13.1.7

13.1.8
13.1.9
13.1.10
13.1.11
13.1.12
13.1.13

13.1.14

13.1.15

13.1.16
13.1.17

13.1.18
13.1.19

Processo de cadastro de contas do financeiro com os dados bancarios, nome da associacdo e CNPJ;
Permitir cadastrar quais as fontes de recursos estarao vinculadas a conta cadastrada;

Permitir inativar uma conta cadastrada;

O sistema deve possuir um mddulo de histérico padrao de langamentos no financeiro, ao qual devera possuir
um plano de contas com classificagdo, subclassificagdo e sub nivel, permitindo que a prépria secretaria de
educacdo faca o cadastro do plano de contas;

O sistema ndo deve possibilitar a criagdo de histéricos padres pela tela de lancamento do financeiro,
permitindo aos usudrios das escolas utilizarem apenas os histéricos cadastrados pela secretaria de educacao;
Processo do controle de cadastro de taldes de cheques com numeracgdo inicial e final do taldo;

O sistema deve permitir o cancelamento de cheques perdidos ou rasurados, informando o seu status como
cancelado;

O sistema deve permitir o cancelamento de cheque quando o registro do financeiro for excluido;

O sistema deve possuir modulo de registro financeiro das receitas e despesas;

O sistema deve informar a classificacdo de forma automatica de acordo com o histérico informado no
lancamento;

Permitir o controle financeiro de qualquer convenio que existir na educa¢do municipal;

Permitir o controle financeiro das unidades educacionais e secretaria de educagao;

Permitir a prestacdo de contas mensal ou anual das unidades educacionais para com a secretaria de
educacdo;

Apresentar o médulo de registro fisico/financeiro das movimenta¢des de entrada/saida de produtos e
materiais através de modelo de ficha de controle de estoque, com o cdlculo do preco médio, registros das
movimentagdes e saldos;

Permitir cadastrar programas educacionais e sociais conveniados com a Secretaria de Educa¢do do
Municipio;

Exercer o controle sobre repasse de verbas conveniadas;

Acompanhar os processos de prestacao de contas das verbas conveniadas, mostrando os centros de custos
e contrapartidas;

Exercer o controle sobre contas bancarias referentes a saldos, pagamentos e conciliages;

Registrar verbas destinadas a custeio e investimentos;
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13.2 - DO MODULO FORNECEDORES / COMPRAS

13.2.1
13.2.2

13.2.3

13.24
13.2.5

13.2.6
13.2.7
13.2.8

13.2.9
13.2.10

Apresentar o médulo do cadastro de fornecedores, base para o processo de compras;

Permitir parametros de configuracdo para definir se o cadastro de fornecedores sera unificado e cadastrado
pela secretaria de educac¢do, ou que ndo seja unificado e que cada unidade escolar cadastre os seus
fornecedores;

Permitir o cadastro dos contratos dos fornecedores informando o n.2 do contrato, processo administrativo,
n.2 do pregdo, modalidade de licita¢do, tipo de contrato e objeto do contrato;

Permitir incluir todos os itens do contrato sejam eles produtos ou servicos;

Modulo de solicitagdo de compras ou servicos com numero do oficio, ordem de pagamento, n.2 da nota
fiscal e fonte de recurso;

Processo do médulo de cotacdo de preco com possibilidade de inclusdo de até oito fornecedores;
Definicdo do julgamento da cotacdo por lote ou por produto;

Inclusdo de produtos ou servicos uma Unica vez de forma que o sistema possa gerar cota¢des para todos os
fornecedores indicados;

Modulo de requisicdo de materiais aonde as escolas possam solicitar produtos para compra;

Modulo de cotac¢do que siga os preceitos da lei de licitacdes, com possibilidade de inclusdo no nimero do
processo administrativo, n.2 da licitacdo, modalidade, nota de empenho e dotacdo orcamentdria;

13.3 - DO CONTROLE DE ESTOQUE

13.3.1

13.3.2

13.3.3

13.3.4

13.3.5
13.3.6

13.3.7

Médulo de Controle do estoque (registro de movimentacdes fisico/financeiro dos materiais e produtos),
tanto para o controle centralizado no almoxarifado da SECRETARIA quanto nas unidades educacionais;
Apresentar os fatores de previsdao na formacao do estoque de materiais e produtos da alimentacdo escolar
com base nos carddpios propostos, preparacdes, frequéncia e consumo per capta;

Permitir efetuar entrada e saida de produtos do estoque tanto da secretaria de educacdao como das unidades
educacionais;

Para situagbes em que a secretaria de educagdo efetuar a compra para as escolas, o sistema deve no
momento da saida dos produtos da secretaria de educagdo, mostrar opgao para indicar a escola de destino
das mercadorias, com isso o sistema deve gerar a entrada dos produtos no estoque da escola informada;
Permitir informar status da nota fiscal;

No momento da entrada da nota fiscal, ou seja, dos produtos no estoque, o sistema devera ter opgdo para
gerar o desdobramento no financeiro (gerar o registro de pagamento) Vinculando os dados da nota fiscal ao
registro financeiro;

Indicar na nota de entrada as seguintes informacdes: condi¢do de pagamentos, tipo de despesa custeio ou
capital, centro de custo, fornecedor, fonte de recurso;

13.4 - DO TRANSPORTE ESCOLAR

13.4.1

13.4.2

13.4.3

13.4.4

13.4.5

13.4.6

13.4.7

13.4.8
13.4.9

Apresentar o médulo de controle do transporte escolar, com cadastro da frota, tipo transporte, rotas,
roteiros e alunos vinculados da rede Municipal de ensino;

Apresentar o médulo do cadastro dos alunos da rede Estadual de ensino que utilizam o transporte Municipal,
ndo podera ser usado o cadastro de alunos da rede municipal, visto que este cadastro é apenas para o
controle dos alunos da rede estadual transportado pela rede municipal;

Defini¢do de rotas com informacdo da quilometragem total e escolas atendidas;

Definicdo dos roteiros das rotas informando local de saida, hora de saida, local de chegada, hora de chegada,
veiculo, distancia percorrida e quantidade de alunos atendidos.

Apresentar o mddulo de cadastro da frota de veiculos, com as seguintes informacdes: placa, tipo de veiculo,
ano de fabricagdo, ultima vistoria no Detran, marca, modelo, proprietdrio e status de conservagao do
veiculo;

Apresentar o médulo do cadastro dos motoristas/monitor com registro da habilitagdo;

Vinculagao dos alunos que usam transporte escolar nas rotas sem a necessidade de um novo cadastramento
de alunos uma vez que o mesmo ja deve estar cadastrado no modulo de cadastro de alunos;

Moddulo de cadastro de outras unidades educacionais que ndo sejam de competéncia do municipio;
Cadastro de alunos que ndo sejam do municipio, mais que utilizam o transporte do mesmo, com informagdes
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de documentacdo enderecgo e dados da escola, curso, turno, serie e turma;

O sistema deve possuir médulo para controle de requisicdes de combustiveis, que permita ter o controle do
consumo médio de combustivel;

Permite que o acesso feito a partir da semed, seja possivel consultar e gerenciar o transporte escolar de
todas as escolas do municipio.

13.5 — DA GESTAO DA BIBLIOTECA

13.5.1

13.5.2

13.5.3

13.54
13.5.5

Apresentar mddulo de cadastro do acervo bibliografico, com as seguintes informacdes: titulo autor, edicao,
volume, exemplares, pagina faixa etdria, forma de aquisicdo, estado de conservacao, localizagdo, assunto,
editora e tipo da obra;

Possuir o processo de controle de empréstimo e devolugao de livros;

Permitir empréstimo de livros para professores, alunos e outros utilizadores, sendo a pesquisa feita de forma
Unica nas tabelas do sistema;

Permitir informar ao solicitante do livro qual o dia o livro estara disponivel para empréstimo.

Apresentar mdédulo de cadastro de pessoas ndo pertencentes a escola para empréstimo de livros;

13.6 — DOS PRODUTOS / PATRIMONIO

13.6.1

13.6.2

13.6.3

13.6.4

13.6.5

13.6.6
13.6.7

13.6.8

13.6.9
13.6.10

13.6.11
13.6.12
13.6.13
13.6.14

13.6.15
13.6.16

13.6.17
13.6.18

Permitir o cadastro de bens imdveis, de todas as unidades educacionais e secretaria de educacdo com
indicacdo de grupo e subgrupo ja cadastrados;

Permitir o cadastro de bens méveis, de todas as unidades educacionais e secretaria de educacdo com
indicacdo de grupo e subgrupo ja cadastrados;

O sistema deve possuir parametros de configuracdo para que a educa¢do municipal possa escolher entre ter
um cadastro unificado de produtos e patriménio, ou um cadastro para cada unidade escolar;

Permitir o cadastramento das caracteristicas fisicas das unidades educacionais (dados da area fisica das
unidades educacionais, dados sobre o acesso das unidades educacionais, etc.);

O sistema deve propiciar mecanismo que facilite a inclusdo de varios patrimonios com mesma especificacdo
em simultaneo;

No cadastro de produtos o sistema deve ter opgao para diferenciar produtos pereciveis ou de subsisténcia;
Quando o cadastro de produtos/patrimdnio for unificado (Unico cddigo para toda a rede) o sistema deve
permitir a sincroniza¢ao dos produtos cadastrados na secretaria de educacao para as unidades educacionais;
Emissdo de relatérios do termo de doacdo listando todos os bens patrimoniais adquiridos no ano pela
associacao;

Processo do Controle de manutenc¢do dos bens méveis e imdveis;

O software devera permitir que toda manutencdo realizada nos méveis e imdveis, sejam registradas afim de
se ter um controle total dos custos de manutencdo e também de quais tipos de moveis e iméveis demandam
mais manutencdo para a educagdao municipal;

Apresentar o médulo de controle de localizagdo, estado de conservagdo numero de tombamento;

Permitir a inclusdo de fotos dos bens patrimoniais;

Permitir indicar qual a fonte do recurso para a compra do produto ou patrimonio;

Permitir classificar os produtos da seguinte forma: produto de extrema necessidade, relativa, mais nao deve
faltar, itens de importancia menor;

Permitir o cadastro dos produtos da merenda escolar;

O sistema deve ter a possibilidade de cadastrar as informac¢Ges nutricionais dos produtos da alimentagdo
escolar, conforme a tabela de composi¢do de alimentos (TACO);

O sistema deve fazer o controle do estoque minimo de cada produto cadastrado;

O sistema deve gerar sugestdo de compra de produtos por periodo com base nos meses anteriores;

13.7- DA MERENDA ESCOLAR

13.7.1
13.7.2

13.7.3

Apresentar o médulo da alimentacdo escolar integrado com o mddulo de compras e controle estoque;

Processo da merenda escolar e de preparacfes alimentares, onde possa aparecer o valor energético dos
alimentos servidos em cada refeicdo ou merenda;

Apresentar o processo de consumo de produtos para més de referéncia, calculado com base no carddpio
elaborado, preparagdes utilizadas, nUmero alunos atendidos e dias de oferta das preparacgées, por unidade
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13.7.4

13.7.5

13.7.6

13.7.7

13.7.8

13.7.9

13.7.10

13.7.11
13.7.12

13.7.13
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educacional;

Apresentar o processo de emissdo do cardapio por unidades educacionais de referéncia, com base no
consumo per capta;

Apresentar o consumo total de cada produto no conjunto das unidades educacionais, para o més de
referéncia, com base no consumo per capta;

Apresentar os produtos da Alimentagdo escolar. Com valores energéticos (Kcal, PTN, CHO e LIP, etc.) em
conformidade com tabelas oficiais da drea de nutricao;

Apresentar o mdédulo de lote de compra com base no consumo per capta dos produtos da alimentacao
escolar, considerando a oferta das preparacgdes, frequéncia e quant. Alunos e por Unidades educacionais;
Emitir o cardapio por unidade educacional considerando quantidade de refei¢cdes didrias e classificacao
etdria dos alunos, de forma automatica;

Processo da geracao da sugestao de compra de alimentos por unidade educacional ou municipio com base
nos cardapios;

Classificar os produtos da merenda das unidades escolares segundo a natureza da conservagdo, fonte de
producgao e valor energético;

Permitir apresentar cadastro de preparagdes orientadas para alunos de acordo a faixa etaria;

Permitir a importacdo dos itens do cardapio no modulo de movimentacdo de materiais, gerando remessa
de entrega para as unidades educacionais;

Permitir a exportacdo do carddpio selecionado para outras unidades educacionais do municipio, devendo
para cada municipio alterar a quantidade de alunos;

14 - AVALIAGAO FUNCIONAL DO SERVIDOR

14.1
14.2

14.3
14.4

14.5
14.6

14.7

14.8
14.9

Apresentar modulo em que pela interface do sistema cada usuario possa se auto avaliar;

Cadastro de varios programas ou formularios de avaliagGes dos servidores: (professores, coordenadores,
administrativo, direcdo, etc.);

Definicdo de legendas avaliativas para cada programa ou formulario cadastrado;

Registro, pela prépria interface do sistema, sem a necessidade de acesso a um modulo especifico da
autoavaliacdo de cada servidor da educagdo municipal;

Definicdo dos avaliadores para cada programa;

Possibilidade de separar e mostrar para o avaliador, apenas aqueles professores que forem de sua
responsabilidade;

Defini¢do de digitador para que sejam langadas no sistema as auto avaliagdes de servidores que ndo tem
acesso ao sistema. Ex: merendeiras, vigias;

Impressdo de relatérios quantitativos;

Impressao de relatérios com a média da nota da autoavaliagdo mais a nota do avaliador dividido por dois;

15 — MODULO DE ATENDIMENTO ONLINE

15.1

15.2
15.3

15.4
15.5

15.6
15.7

15.8

15.9

O Sistema deve permitir a abertura de chamados através de E-mail, Chat, Facebook e WhatsApp ou pelo
proprio sistema de Help Desk;
O sistema deve permitir a avaliagdo do atendimento por parte da pessoa que esteja recebendo atendimento;
O sistema deve conter manual online com todas as funcionalidades do sistema, como opgao de busca por
palavras;
O sistema deve permitir o acompanhamento das solicita¢cdes por parte do usuario.
O sistema deve enviar ao e-mail do usudrio um aviso sempre que for alterado ou concluido o seu ticket de
atendimento;
O sistema deve permitir que o usuario veja o quantitativo de tickets resolvidos e tickets abertos;
O sistema deve permitir o envio de mensagens pelo Chat, Facebook e WhatsApp, mesmo fora do horario
comercial. Estas mensagens devem gerar tickets de atendimento de forma automatica;
Em cada tela do sistema deve conter acesso a manuais online ou video aulas sobre cada tela, facilitando o
aprendizado!
Em cada tela do sistema deve ter um botdo de ajuda para o usuario, aonde possa mostrar videos e artigos
relacionados a tela em que o usuario esteja no momento.
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16 - DO MODULO GERENCIADOR DE EVENTOS E FORMAGOES CONTINUADAS

16.1
16.2
16.3
16.4
16.5
16.6
16.7

16.8
16.9
16.10

16.11

16.12

16.13

O sistema deverd permitir o cadastro e gestdo de eventos e formagGes continuadas;

Permite delimitar o periodo para inscrigdo no evento;

Permitira o que os participantes facam seu cadastro na plataforma;

Permitira que participantes cadastrados na plataforma possam se inscrever nos eventos disponiveis;
Permite acessar todos os eventos disponiveis de acordo com o estado e cidade selecionado;

Permite a emissdo de cracha de identificacdo com QR code para validagao do evento cadastrado;

Permitira o controle da presenga automatizada dos participantes no evento utilizando QR code, onde sera
feita a leitura utilizando o aplicativo Bom Evento;

Permitird a emissao certificados com a carga hordaria cumprida no evento;

Permitira o gerenciamento de eventos online e presencial.

Para eventos online, devera ser possivel para cada periodo do evento informar o link para acesso ao evento
online

Para eventos online, devera ser possivel registrar um link para confirmacdo da presenca, onde o link sera
divulgado durante o evento, e cada usuario que acessar o link, devera confirmar sua presenga com login e
senha, previamente definidas no portal de eventos.

O sistema devera disponibilizar para os participantes do evento com presenca confirmada, a emissdo do
certificado diretamente no portal de eventos.

O sistema devera permitir o registro da frequéncia de forma manual pelos administradores do evento para
qualquer participante do evento.

17 - DOS RELATORIOS PARA IMPRESSAO

17.1

17.2

17.3

17.4
17.5

17.6
17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

17.15
17.16

Relatdrio do perfil da unidade escolar: deve mostrar a quantidade de turmas por série e quantidade de alunos
totais de cada série, separado por cursos;

Relatorio de distorcdo idade / série: deve mostrar de cada série a quantidade de alunos matriculados de
acordo com a idade e a quantidade de alunos com idade superior a idade certa;

Ficha de aproveitamento do aluno por escola, bimestre e sexo: o relatério deve mostrar a quantidade de
alunos por turma separados pela seguinte situagdo: matricula inicial, matricula apds o censo, reclassificados
egressos, reclassificados ingressos, remanejados egresso, remanejados ingresso, transferidos, Obitos,
abandono, aprovados, reprovados, indice de transferéncia, indice de aprovacao, indice de reprovacdo e indice
de abandono;

Ficha de cadastro da escola, que contenha toda a estrutura fisica de cada escola;

Relacdo de acompanhamento da supervisdo escolar, o relatério deve mostrar por periodo e tipo de visita,
todas as atividades de supervisdo escolar realizada pela equipe da SEMED;

Relatdrio de Ata de reunides dos conselhos escolares;

Distribuicdo dos alunos por sexo, o relatdrio deve mostrar a quantidade de alunos masculinos e femininos por
turma;

Ficha individual do profissional: o relatdrio deve mostrar todos os dados cadastrais dos profissionais, deve ter
opcao para impressao da ficha em branco para coleta de dados;

Carteirinha do profissional: deve mostrar a foto do profissional, nimero da matricula, ano e a lei municipal
guando houver para garantida de meia entrada;

Capacitagdo dos profissionais: o relatdrio deve mostrar todas as capacitacGes feitas por cada profissional da
educacao;

Relagdo de professores regentes das turmas: o relatério deve mostrar uma lista com o nome dos professores
regentes de cada turma;

Lista de profissionais aniversariantes: o relatério deve mostrar por periodo os aniversariantes;

Modulagdo: o relatdrio deve mostrar todos os profissionais da educagao cadastrados indicando suas fungées
por carga horaria, no caso dos professores deve mostrar quais turmas e disciplinas estdo lotados, este
relatério deve ser por escola;

Renovacdo e requerimento de matricula: o relatério deve mostrar todos os dados pertinentes a matricula de
um aluno;

Relacdo de alunos que utilizam o transporte escolar;

Termo de compromisso de matricula, o relatdrio deve mostrar todas as orientacdes a respeito da conduta do
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17.17
17.18

17.19
17.20
17.21
17.22
17.23
17.24
17.25
17.26
17.27
17.28
17.29
17.30
17.31
17.32
17.33
17.34
17.35
17.36
17.37
17.38
17.39

17.40

17.41

17.42

17.43

17.44

17.45

17.46
17.47

17.48
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aluno matriculado;

Termo de autoriza¢do para a imagem do aluno;

Relacdo de alunos com programas sociais: o relatério deve mostrar todos os alunos ligados a algum programa
social, tendo a possibilidade de escolha do programa social;

Ficha individual do aluno: o relatério deve mostrar todas as notas do aluno do ano atual;

Declaracao de escolaridade;

Declaracao de transferéncia com notas: o relatério deve mostrar os dados de transferéncia do aluno além de
mostrar as notas do aluno no ano atual da transferéncia;

Declaragao de conclusao;

Declaracao de desisténcia;

Declaracao de uso do transporte escolar;

Relatério comparativo entre livros didaticos devolvidos e ndo devolvidos por escola e turma;

Histdrico escolar: os relatdrios do histérico escolar do aluno devem permitir impressdo de quaisquer cursos
gue o aluno tenha cursado, indicando as escolas e anos anteriores;

Relacdo de oferta de matricula: o relatério deve mostrar a quantidade de matricula disponivel por escola,
curso, turno, série e turma;

Listagem de alunos matriculados por turma: o relatério deve mostrar o cod. id censo, nome do aluno, data de
matricula, data de nascimento, sexo e campos para informar a data de remanejamento do aluno;

Ficha de alunos do programa PSE SUS por turma: O relatdrio deve mostrar o nome do aluno, idade, data de
nascimento, sexo, CPF, n.2 cartdo SUS, RG e n.2 da certiddo de nascimento;

Carteirinha estudantil do aluno: o relatério deve mostrar dados da turma do aluno e sua foto;

Relatdrios dos alunos abaixo do peso e obesos separados por turma;

O sistema deverad gerar graficos comparativos entre livros devolvidos e nao devolvidos;

O sistema deverd apresentar relatério com relacdo de alunos por turma que ndao devolveram os livros
didaticos;

Processo de emissao da “Carteira do Aluno” com foto;

O sistema devera ser capaz de gerar graficos: indice de aproveitamento por turma e série;

Graficos de oferta de vagas por turno e cursos;

Graficos de indice de aproveitamento por turma e disciplina;

Graficos de indices de aproveitamento por professor;

Emissdo de relatdrios financeiros anuais dos programas sociais e educacionais, de forma que facilite a
prestacao de contas dos recursos destinados a unidades educacionais, para com a secretaria de educacao;
Relatério de prestacdo de contas devera conter no minimo as seguintes informacdes: saldo anterior da conta,
guantidade de parcelas recebidas do programa social no ano para aquelas unidades educacionais; valor total
dessas parcelas, total de despesas realizadas no ano, total de rendimentos da conta, saldo atual. e conter
detalhadamente cada despesas, com informac&es de nimero da nota fiscal, valor, fornecedor, tipo de compra
(custeio ou capital);

Extrato por conta: relatdrio deve mostrar o saldo anterior ao periodo informado e conter todos os
langamentos de débitos e créditos. Com saldo final;

Contas pagas por fornecedor: o relatdrio deve listar por periodo informado e também por fornecedor todos
0s pagamentos realizados, com data, valor e nimero da nota fiscal;

Relatério de controle de cheques: deve mostrar a data da entrada do cheque, n.2 do banco, n.2 agencia, n.2
conta, valor e data de vencimento;

Relatério de prestacdao de contas anual de qualquer fonte de recurso: O relatdério deve mostrar os dados
cadastrais da conta, indicar quais os meses de recebimentos das parcelas, saldo anterior ao periodo
informado, valor total do recebimento das parcelas, valor total de recursos préprios, valor total de aplicag¢des,
valor total da receita, valor total das despesas, o relatério deve mostrar também todos os pagamentos
efetuados no periodo informado, mostrando o nome do fornecedor, CNPJ, n.2 da nota fiscal, data e valor.
Para constas que tenham indica¢do de despesas de custeio e capital essas informag¢des devem ser separadas;
Emitir relatdrios diversos como cardapio por unidades educacionais, relagdo consumo de produtos por
unidades educacionais e relagdao consumo produtos totais do conjunto das Unidades educacionais;

Emitir relatdrios por centro de custo, fonte recursos, produtos, e outros relatdrios diversos.

Apresentar relatérios diversos referentes as cotagées, tais como pesquisa precos, Atas de resultados, ordem
de fornecimentos, centro de custos;

Emitir relatorios diversos por produto, por fornecedor, centro de custo, fonte recursos, centro de consumo e
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outros;
Ficha de acesso ao portal do aluno: o relatério deve ter o usudrio e senha para que cada responsavel pelo

aluno passa acessar o portal do aluno;
Relagdao de melhores alunos por turma e bimestre: o relatdério deve ordenar todos os alunos da turma do
maior para o menor, somando as médias bimestrais de cada disciplina;

Relatério do programa, frequéncia escolar: o relatdrio deve mostrar o percentual de faltas e presencas de
cada aluno e turma mensal;

Relatério consolidado de notas: o relatério deve mostrar separado por turma e disciplina as médias bimestrais
de cada aluno indicando quais alunos estdao com notas abaixo da média;

Boletim escolar: além das notas o relatério deve mostrar uma mensagem de incentivo para os 3 melhores
alunos da turma no bimestre;

Ata de resultados finais: o relatdrio deve mostrar todas as disciplinas da turma indicando a situacdo final de
cada aluno;

Capa do didrio de classe: o relatdrio deve mostrar dados referente a turma escola, ano, professor, deve ser
permitido imprimir este relatério de varios didrios em simultaneo, independente de curso, série, turma ou
professor;

Conteudo do didrio de classe: o relatério deve mostrar todo o contetddo de aluno ministrado pelo professor
no bimestre, disciplina e também deve ser permitido imprimir varios em simultaneo;

Diario de frequéncia escolar;

Diario de notas;

Mapa final das notas;

Relatério de acompanhamento das habilidades desenvolvidas pelo aluno: o relatério deve mostrar todas as
habilidades do aluno e suas respectivas legendas;

Relatério quantitativo de acompanhamento das habilidades desenvolvidas pelo aluno: o relatdrio deve
mostrar um quantitativo de todos os alunos da turma para cada habilidade;

Relatério de ordem de compra ou de servigos;

Termo de doagdo anual: o relatério deve mostrar todos os bens patrimoniais adquiridos no ano pela
associacdo escolar, para que seja feita a doagdo ao municipio;

Ficha de bens patrimoniais separado por: fonte de recurso, estado de conservacao, localizagao fisica;
Planilha de pesquisa de precos com todos os fornecedores e produtos indicados na cotagao;

Verificacdo de menor preco: o relatério deve listar a relagdo de itens que cada fornecedor ganhou na cotacao;
Autorizacdo de fornecimento de produtos por lote ou unidade;

Cardapio semanal;

Cardapio com valores nutricionais;

Relatério de preparagao alimentar: o relatério deve mostrar os ingredientes para montar o prato e também
explicar o modo de preparo;

18 - Modulo plataforma EAD para aprendizado do sistema

18.1
18.2
18.3

A empresa deve fornecer uma plataforma ead com treinamento de todos os mddulos do sistema contratado
Deve permitir que o aluno (professor, secretario etc.) possa acessar a plataforma pelo celular ou computador.
Deve permitir que ao final do curso possa ser impresso o certificado de conclusdao do mesmo com a
especificacdo da carga horaria.

19 — DOS SERVICOS DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTO PRESENCIAL

19.1. Atividades a serem executadas para cada um dos mddulos aplicativos, quando couber, deverdo ser cumpridas
as atividades de:

19.1.1. Entrega, instalacdo e configuracdo do médulo;

19.1.2. Customizacdo inicial do modulo aplicativo;

19.1.3. Adequacdo de relatdrios, telas, leiautes e logotipos;

19.1.4. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

19.1.5. Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;

19.1.6. Adequacgdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela municipalidade.

19.2. Implantagdo inicial de bases de dados e tabelas
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19.2.1. Devera compreender a conclusdo da alimentag¢do das bases de dados e tabelas para permitir a utilizagdo
plena de cada um dos mddulos aplicativos. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacdo efetiva do Sistema é de responsabilidade da Prefeitura, com o suporte da empresa
provedora do sistema.

19.2.2. Entenda-se como implantagao todos os servigos necessarios ao normal funcionamento da Administragao
Direta, Indireta abrangidas, dentre os quais: instalacdo, configuracao, treinamento técnico, customizacao, migracao
e conversao de informacdes existentes e necessarias a operacdo dos softwares.

19.2.3. O sistema deverd ser implantado em todas as unidades educacionais da rede municipal de ensino e
secretaria municipal de educacao;

19.3 Conversdo dos dados existentes

19.3.1. Esta etapa compreende a importacado, reorganizacao e reestruturacdo de 100% dos dados existentes nos
sistemas em uso atualmente pela Prefeitura para os sistemas licitados, visando permitir a utilizacdo plena destas
informacgdes. Caso a empresa vencedora ndo realize 100% da importacao dos dados a mesma terd que digitar todas
as informacgodes restantes. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que forem necessarios a
implantacdo efetiva dos sistemas sera de responsabilidade da Prefeitura em conjunto com o suporte da empresa
provedora dos sistemas.

19.3.2. A migracao e o aproveitamento de dados histéricos e cadastrais informatizados do Municipio, até a data de
execucdo desta fase sdo de responsabilidade da empresa fornecedora dos sistemas. A empresa Contratada devera
providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados mantendo a
integridade e seguranca dos dados.

19.3.3. Na auséncia da possibilidade de migracdo dos dados do banco atual, a contratada devera providenciar, sem
Onus para o municipio, a digitacdo de todos os itens corrigidos, sujeito a verificacdo posterior por parte das
secretarias responsaveis pelo objeto do Contrato.

19.3.4. Efetuada a migracado e consisténcia dos dados importados, as informacdes deverdo ser homologadas pela
Prefeitura, através dos departamentos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas.

19.4 Prazo e forma de implantagao

19.4.1. Aimplantacdo deverd ser iniciada em até 05 (cinco) dias da Autoriza¢do de Fornecimento emitida pelo setor
competente e o prazo para execugao das etapas de conversdo, implantagdo e treinamento de todos os sistemas
licitados sera de no maximo 30 (trinta dias) dias, apds assinatura do contrato conforme abaixo:

19.4.2 Para cada um dos sistemas contratados, quando couber, deverao ser cumpridas as atividades de: conversao
dos dados, disponibilizagdo de acesso aos sistemas nos computadores indicados pela Secretaria de Municipal de
Educacdo, parametrizagdo, elaboracdo de féormulas de calculos, adequacdo de relatérios e logotipos, estruturagdo
dos niveis de acesso e habilitagées dos usuarios.

19.4.3 A implantagdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line em servidores dedicados de
responsabilidade da empresa vencedora, de acordo com as exigéncias e especificagdes minimas dos anexos, todos
os sistemas contratados;

19.4.4 A prefeitura disponibilizara um servidor da Secretaria Municipal de Educacdo para dirimir duvidas,
acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servicos e decidir as questGes técnicas submetidas pela empresa
contratada, registrando em relatdrio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagdes a empresa contratada
para imediata correcao das irregularidades apontadas.

19.4.5 A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecuc¢do dos trabalhos durante toda a execugdo
do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de aplicacdao das
penalidades previstas neste edital.

19.4.6 — A empresa devera efetuar treinamentos para todos os profissionais envolvidos no sistema, com os
seguintes cargos e setores: financeiro, patriménio, transporte, compras, merenda, pedagdgico, professores,
coordenacdo e outros mais que a secretaria de educac¢do venha a solicitar;

19.5 Treinamento e capacita¢do dos usuarios

19.5.1 A empresa vencedora deverd apresentar plano de treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizagdao das diversas funcionalidades de cada um dos mddulos licitados,
abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual deverd conter os seguintes requisitos minimos:

19.5.2- Conteldo programadtico do treinamento;

19.5.3- Publico alvo;

19.5.4- Registro de listas de presenca com data, nome e assinatura dos participantes;

19.5.5- Processo de avaliacao da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;
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19.5.6- Processo de avaliagdo qualitativa do conteldo e dos instrutores do treinamento;

19.5.7- Fornecimento do material didatico e certificados de participagao.

19.5.8 A Contratada deverd treinar os usuarios de cada médulo ou area licitado e os técnicos responsaveis pela
solucdo na Secretaria de Educacéo, no periodo de implantacdo, numa carga horaria minima de 20 (vinte) horas/aula,
com os métodos suficientes e adequados para cada médulo/processo.

19.5.9 As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdao, sendo que cada turma nao podera ter mais de
35 (trinta e cinco) participantes.

19.5.10 O ambiente fisico para o treinamento de cada turma devera ser disponibilizado pela Contratante,
obedecendo ao critério de um computador para cada participante, disponibilizando conexao com a internet em
todos os computadores e um video projetor por sala.

20 — DOS SERVIGOS DE LICENCIAMENTO DE USO E MANUTENGAO/SUPORTE TECNICO

20.1 O atendimento as solicitacGes de suporte devem ser providas presencialmente, na sede da Secretaria de
Educacdo e unidades educacionais ou remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados
(tickets) e chat, feito por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

20.1.1 Esclarecer ddvidas que possam surgir durante a operacao e utilizagdo dos sistemas;

20.1.2 Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizacdo dos mddulos, possibilitando
obter o maximo de aproveitamento de seus recursos;

20.1.3 Apoiar na analise e documentacado de informacgdes a respeito de mudangas na legislagdo municipal, estadual
e federal, visando a adequada implementacdo destas nos sistemas;

20.1.4 Apoiar na andlise e documentacdo de informacdes a respeito de mudancas ou melhorias nas metodologias
de trabalho, visando a otimizada implementacdo destas nos sistemas.

20.2. O servico de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a sexta-feira, no horario de expediente
da Prefeitura Municipal. No caso de parada dos sistemas, o atendimento de suporte deverd estar garantido nas 24
horas do dia, inclusive sdbados, domingos e feriados.

20.3. A Contratada deverd fornecer ferramenta on-line para registro das solicitacdes de atendimento com protocolo
de controle, permitindo a Contratante verificar os atendimentos solicitados em andamento e atendidos, bem como
quais usuarios os solicitaram com data e hora de todos os tramites.

20.4. Os prazos de atendimento serdo determinados em fungao do nivel de severidade da ocorréncia. O tempo de
atendimento comecga a contar a partir da abertura do chamado e devera ser atendido de acordo com a tabela
abaixo:

SEVERIDADE DESCRICf\O PRAZO DE ATENDIMENTO
01 Sistema inoperante Até 24 HORAS
02 Problema ou duvida, restringindo a operagao do sistema Até 48 HORAS
03 Problema ou duvida, prejudicando a operag¢do do sistema Até 48 HORAS
04 Criagdo de novos relatérios Até 5 DIAS

20.5 A Contratada deverd estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de forma a poder verificar
condicBes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente interno.

20.6 O servico de suporte presencial ou qualquer outro que exija a presenca do técnico in loco na Secretaria de
Educacdo, ndo terdo nenhum custo adicional para a prefeitura. E estes deverdo ser realizados sempre que
solicitados pela prefeitura com prazo maximo de 2 dias para que o técnico esteja no local.

20.7 A contratada devera disponibilizar sistema de atendimento que permita:

20.7.1 abertura de chamados através de E-mail, Chat, Facebook, WhatsApp e pelo préprio sistema de Help Desk;
20.7.2 A avaliacao do atendimento por parte da pessoa que esteja recebendo atendimento;

20.7.3 Deve permitir o acompanhamento das solicitagdes por parte do usuario.

20.7.4 Deve permitir que o usuario veja o quantitativo de tickets resolvidos e tickets abertos;

20.7.5 Deve permitir o envio de mensagens pelo Chat, Facebook e WhatsApp, mesmo fora do horario comercial.
Estas mensagens devem gerar tickets de atendimento de forma automatica;

20.7.6 O sistema deve conter manual online com todas as funcionalidades do sistema, como opg¢do de busca por
palavras;

20.7.7 O sistema deve enviar ao e-mail do usuario um aviso sempre que for alterado ou concluido o seu ticket de
atendimento;
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20.7.8 Em cada tela do sistema deve ter um botdo de ajuda para o usudrio, aonde possa mostrar videos e artigos
relacionados a tela em que o usudrio esteja no momento.
20.7.8 Deve fornecer atendimentos para duvidas simples dos usudrios utilizando BOT de atendimento.

21. DOS SERVICOS DE MANUTENGAO E HOSPEDAGEM

21.1 A empresa Contratada deverd disponibilizar a atualizacdo de versdao de todos os médulos, sempre que
necessario, para atendimento da legislacdo municipal, estadual ou federal, sem quaisquer 6nus adicionais para o
municipio, durante a vigéncia contratual. Estas atualizacGes deverdao ocorrer de forma automatica, sem que haja
interferéncia do usuario.

21.2 A Contratada deverd executar a manutencao legal e corretiva dos sistemas contratados, durante a execucao
do contrato, de acordo com as exigéncias a seguir:

21.2.1 Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou
seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatdrios e
integragdo, com prazo méaximo de até 10 (dez) dias Uteis para conclusdo;

21.2.2 Manutencdo legal: em caso de mudanca na legislacdo, entre outros, a qual devera ser elaborada uma
programacao para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacdo do sistema e a legislacao, durante
a vigéncia contratual.

21.2.3 Todas as manutencGes evolutivas e de solicitacdo exclusiva da Contratante, que impliquem em inclusdes de
novas fungdes, telas ou relatérios, poderao ser desenvolvidas e ndo terdo nenhum custo a mais para o municipio
além do custo mensal da manutencao, estas inclusdes e melhorias sé serdo inseridas no sistema caso haja consenso
de que serdao melhorias que podem ser utilizadas em todas as unidades educacionais.

21.2.4 A Contratada devera garantir e disponibilizar o servidor para hospedagem da solugdo, 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), e em caso de exceg¢des, aplicar politicas de gerenciamento de riscos e
continuidade dos servicos com redundancia de servidores (espelhos), aumento de capacidade de processamento e
outros procedimentos que reduzam o tempo de interrupg¢do dos servigos.

21.2.5 A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informac6es de todos os sistemas e seus bancos
de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (cdpias de seguranca didrias), que permitam recuperar
totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranga por algum
outro meio. Os backups deverao ser fornecidos sempre que solicitado pela contratante.

21.2.6 Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos ndo contemplados no item
anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como: hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de
responsabilidade da Contratada.

21.2.7 Devera ser fornecido certificado de participagcdo para os participantes que tiverem comparecido a 85% ou
mais das atividades de cada curso.

21.2.8 Em relagdo aos moddulos ou areas que envolvam os professores de toda a rede de ensino escolar, a
Contratada devera capacitar a todos os professores e a todos os coordenadores, estes, quando necessario, ficardo
responsaveis de estender as devidas capacitacGes e orientagdes a futuros professores da rede de ensino.

21.3 A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a
Contratante, ministrar o devido reforcgo.

21.4 O software devera utilizar arquitetura moderna e utilizar de 03 (trés) camadas com banco de dados relacional,
cliente/servidor, sem limitacdes de usuarios;

21.5 A administragao nao poderd arcar com qualquer custo extra referente a manutencdo ou licenga de uso do
banco de dados;

21.6 O software devera contar sistema backup automatico, realizando no servidor, em computador estag¢do e on-
line em algum servidor Web disponibilizado pelo licitante;

21.7 Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS) com SHA-256
bits validada por autoridade certificadora.

21.8 A Contratada devera garantir e disponibilizar o servidor para hospedagem da solucdo, 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), e em caso de excec¢Oes, aplicar politicas de gerenciamento de riscos e
continuidade dos servigos com redundancia de servidores (espelhos), aumento de capacidade de processamento e
outros procedimentos que reduzam o tempo de interrupg¢do dos servigos.

21.9 Além de backup automatico, a solugdo deverd executar sistema de replicacdo dos dados para outro servidor
reserva, que podera ser acionado em caso de desastre do servidor atual, mantendo-se uma cépia em tempo real
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do banco de dados da aplicacao.
21.10 o backup devera ser mantido por 5 anos, com copias didrias, mensais e semestrais e anuais.

22. DA COMISSAO DE CONVOCAGAO PARA TESTE DE CONFORMIDADE.

22.1 A Secretaria Municipal de Educacao formard comissao para avaliar o teste de conformidade das caracteristicas
minimas obrigatdrias do software na qual a empresa antes da adjudicacdo, serd objeto de avaliacdo de
conformidade, ocasido em que devera comprovar que sua oferta (sistema) atende a todos os requisitos técnicos
relacionados no Anexo | — Termo de Referéncia,

22.2 A licitante habilitada com o menor valor serd convocada para apresentar o software para a comissao de teste
de conformidade, em local e data a ser definida pela Secretaria Municipal de Educacao;

22.3 Todos os requisitos técnicos relacionados no Anexo | - Termo de referéncia sao de atendimento obrigatdrio e
deverdo ser demonstrados na fase de avaliacdo de conformidade. A proponente vencedora, na demonstragao caso
nao atenda a qualquer um dos requisitos especificados serd desclassificada;

22.4 O teste de conformidade sera realizado pelo corpo técnico da Geréncia de Tecnologia da Informacao e devera
ser realizado nas dependéncias da Prefeitura Municipal, em ambiente destinado para este fim. Os equipamentos
utilizados para as demonstracdes durante o teste de conformidade deverdo ser providenciados pela prdpria
licitante, incluindo, entre outros, computador, projetos de midia, conexdo a internet compativel (tecnologia 3G ou
outros), a fim de se evitar contesta¢des quanto a qualidade de tais recursos por parte da licitante;

22.5 Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente aprovacdo em processo de
avaliacdo de conformidade, serd adjudicado o objeto a licitante e a mesma serd convocada para assinatura de
contrato.

22.6 Uma vez a licitante ndo atendendo as especificacdes minimas ou ndo comparecendo no local e hordrio
indicado, sua proposta serd recusada e serdo chamadas as licitantes habilitadas com os menores valores
subsequentes, até se chegar a licitante que consiga atender as especificagcdes do termo de referéncia.

23. A CONTRATANTE, além das obrigacdes estabelecidas nos Anexos do Edital do Pregdo Eletronico n.2 019/2023,
deve:

23.1. Expedir ordem de fornecimento dos bens;

23.2. Prestar informacgdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a fiel execugao contratual;

23.3. Efetuar o pagamento na forma convencionada no presente instrumento, dentro do prazo previsto, desde
gue atendidas as formalidades pactuadas;

23.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

23.5. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

23.6. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela CONTRATADA;

23.7. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em especial aplicacdo de san¢des,
alteragGes e repactuacbes do contrato;

23.8. Receber o objeto no dia previamente agendado, no horario de funcionamento da unidade responsavel pelo
recebimento;

23.9. Solicitar o reparo, a correcao, a remogao, a reconstrucao ou a substituicao do objeto contratual em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des.

24. VALIDADE DA PROPOSTA
A validade da proposta deverda ser de no minimo 60 dias.

25. FORMA DE PAGAMENTO E REALIZAGAO DO SERVICO

O pagamento serd efetuado em até trinta dias da apresentagdo de fatura, devidamente atestado por servidor
competente e efetuado por cheque ou transferéncia. O valor correspondente podera ser depositado em Conta
Corrente da CONTRATADA, através de Ordem Bancaria ou através de pagamento em cheque na Tesouraria Geral
da Prefeitura de Sao José de Piranhas.

A realizacdo de servicos de migragdo e implementacdo de todos os mddulos da plataforma deve ser no maximo até
30 (trinta) dias corridos, contados do primeiro dia util seguinte ao recebimento da ordem de servico no local
estabelecido pela Secretaria Municipal de Educacao.
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26. SANCOES

26.1. Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 7.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo
unilateral do contrato e da aplicacdo de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratacdo, a
CONTRATADA que:

26.1.1. Apresentar documentacao falsa;

26.1.2. Fraudar a execugdocontratual;

26.1.3. Comportar-se de modo inidoneo;

26.1.3.1. Reputar-se-doinidoneosatostaiscomoosdescritosnosartigos92, paragrafounico,96e97, paragrafounico,
dalein28.666/1993;

26.1.4. Cometer fraude fiscal; ou

26.1.5. Fizer declaragdofalsa.

26.2. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n2 8.666, de 1993; e no art. 72 da Lei n? 7.520, de
17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo parcial ou de inexecucgdo total do objeto, garantida
a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser sancionada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas nos
itens abaixo, com as seguintes sancdes:

26.2.1. Adverténcia;

26.2.2. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao da
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS por prazo n3o superior a dois anos;

26.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior; ou

26.2.4. Impedimento de licitar com a PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS pelo prazo de até cinco
anos.

27. No caso de inexecucgdo total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, a CONTRATADA estara sujeita
a aplicagdo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor contratado.

28. Além das sancgOes previstas acima, podem ser aplicadas a CONTRATADA, garantida prévia defesa, multas na
forma que se segue:

28.1 Em caso de descumprimento do prazo estabelecido para o fornecimento dos itens, sem que haja justificativa
aceita pela CONTRATANTE, a CONTRATADA ficard sujeita a multa equivalente a 0,5% (meio por cento) do valor
unitario do equipamento em atraso, por dia corrido de atraso, até o limite de 15% (quinze por cento) do valor do
equipamento.

28.2 Apods 30 (trinta) dias corridos de atraso, a CONTRATANTE podera considerar inexecugdo total do contrato.

29. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

29.1 Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida
no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagdo oficial.

29.2 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, este
serd encaminhado para inscricdo em divida ativa.

30. CRITERIOS PARA DECISAO DA PROPOSTA VENCEDORA
O critério para decisdo da proposta vencedora sera o de menor prego.

31. REAJUSTE DOS PRECOS
O preco proposto sera fixo e irreajustavel, salvo casos especificos e presentes na Lei n2 8.666/93.

32. FISCALIZACAO DO CONTRATO

A execucdo do contrato sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizacdo e avaliacdo por representante da
Administracdo, com atribuicGes especificas, devidamente designadas pela Contratante e deverd ser exercida
conforme Clausula Contratual, da minuta do contrato em anexo.

S3o José de Piranhas-PB, 15 de fevereiro de 2023.
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HELDER DE LIMA FREITAS
Pregoeiro

ESTADO DA PARAIBA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N° 019/2023

OBIJETO

Contratacdo de locagdo de licenca de software de Gestdo Escolar com implantagdo, treinamento presencial,
suporte técnico online e presencial, manutencdo e disponibilizacdo de banco de dados para atender as
necessidades da Secretaria Municipa de Educagdo de S3o José de Piranhas-PB.

ITEM DISCRIMINAGAO UNIDADE

QUANT.

V. UNIT

P.TOTAL

Licenciamento, manutencdo, atendimento online
e/ou presencial de Sistema que tenha as seguintes
fungdes:
1. Cadastro Geral
1.1. Entrega instalagdo e configuracdo do mddulo;
1.2. Customizagdo inicial do médulo aplicativo;
1.3. Adequacdo de relatdrios, telas, layouts e
logotipos;
1.4. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;
1.5. Estruturagdo dos niveis de acesso e
habilitagdes dos usuarios;
1.6. Adequagdo das formulas de cdlculo para
atendimento aos critérios adotados pela
municipalidade
1.7. Gestdo Escolar
1.8. Gestdo Pedagdgica
1.9. Frequéncia Escolar
1.10. Censo Escolar
1.11. Formacgdes
1.12. Transporte Escolar
1.13. Relatérios
1.14. Painel do Professor e Aluno
1.15. Alimentacao Escolar
1.16. Estoque
1.17. Biblioteca
1.18. Gestdo de pessoas

10
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A empresa vencedora devera apresentar plano de
treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizagdo das
diversas funcionalidades de cada um dos méddulos
licitados, abrangendo os niveis funcionais e
gerenciais, o qual deverd conter os seguintes
requisitos minimos: Contelddo programatico do
treinamento;

Publico alvo;

Registro de listas de presenca com data, nome e
assinatura dos participantes;

Processo de avaliagdo da aprendizagem e
conhecimentos adquiridos;

Processo de avaliagdo qualitativa do conteldo e dos
instrutores do treinamento;

Fornecimento do material didatico e certificados de
participacao.

A Contratada deverd treinar os usudrios de cada
madulo ou area licitada e os técnicos responsaveis
pela solugdo na Secretaria de Educagdo, no periodo
de implantagdo, numa carga horaria minima de 20
(vinte) horas/aula, com os métodos suficientes e
adequados para cada modulo/processo.

DOS SERVICOS

A Contratada devera executar a manutencao legal e
corretiva dos sistemas contratados, durante a
execucdo do contrato, de acordo com as exigéncias a
seguir: Manutengao corretiva: é aquela decorrente de
problemas de funcionalidade detectados pelo
usuadrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o
que foi especificado relativo a telas, regras de
negdcio, relatdrios e integragdo, com prazo maximo
de até 10 (dez) dias Uteis para conclusdo;

Todas as manutencgdes evolutivas e de solicitacdo
exclusiva da Contratante, que impliquem em
inclusGes de novas fungoes, telas ou relatérios,
poderdo ser desenvolvidas e ndo terdo nenhum
custo a mais para o municipio além do custo mensal
da manutencdo, estas inclusdes e melhorias s serdo
inseridas no sistema caso haja consenso de que
serdao melhorias que podem ser utilizadas em todas
as unidades educacionais.

Implantacdo, Migracao e Treinamento.

Devera compreender a conclusdo da alimentagao das
bases de dados e tabelas para permitir a utilizagdo
plena de cada um dos médulos aplicativos. O trabalho
operacional de levantamento dos dados cadastrais
que for necessdrio a implantacao efetiva do Sistema é
de responsabilidade da Prefeitura, com o suporte da
empresa provedora do sistema.

Entenda-se como implantagdo todos os servigos
necessarios ao normal funcionamento da
Administracdo Direta, Indireta abrangidas, dentre os
quais: instalagdo, configuragao, treinamento técnico,

SERVICO
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customizacdo, migragdo e conversdo de informacgdes
existentes e necessarias a operagao dos softwares.

O sistema devera ser implantado em todas as
unidades educacionais da rede municipal de ensino e
secretaria municipal de educagao.

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: RS XXXXXXXXXXXX

DADOS DO PROPONENTE:
Nome:
Razdo Social:
CNPJ N°
Endereco Completo:

Telefones:
E-mail:

Banco n2: Agéncia n°: C/Cne:
Validade da Proposta (ndo inferior a 60 sessenta dias):

Cidade — UF, de de

Responsavel Legal (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa/CNPJ
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ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO 1lI
MODELO DE DECLARACOES
PREGAO ELETRONICO N2 019/2023

1) Item 46.1 — Declaragdo de cumprimento dos requisitos de Habilitagao
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n@

, sediada , declara, sob as penas da lei, que
cumpre plenamente os requisitos para sua habilitacdo no processo licitatério, PREGAO ELETRONICO N2 019/2023.

2) Item 46.2 — Declaragdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte — ME/EPP.

A empresa , CNPJ ne.
, sediada , declara que a empresa ja
enquadrada nos pardmetros legais como microempresa e empresa de pequeno porte, conforme Lei n2 123/2006.

NOTA: Esta declaragdo de ME e EPP TERA QUE ESTAR ACOMPANHADA DE DOCUMENTAGAO COMPROBATORIO
CONFORME EDITAL.

3) Item 46.3 — Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagao
(Papel timbrado ou personalizado da empresa)

A  empresa , inscrita no CNPJ sob o no®
, sediada , declara, sob as penas da lei, que
nao estd impedida de participar de licitagdes promovidas pela Prefeitura de Sdo José de Piranhas - Estado da Paraiba
e nem foi declarada inid6nea para licitar, inexistindo até a presente data fatos impeditivos para sua habilitagao no
processo licitatério, PREGAO ELETRONICO N2 019/2023, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

4) Item 46.4 — Modelo de declaragdo relativa a proibi¢do do trabalho menor (Lei n2 6.854/99)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n@

, por intermédio do seu representante legal o(a) Sr(a)

, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e inscrito no

CPF sob o n? , DECLARA, para fins do disposto inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho

de 1993, acrescido pela Lei n2. 6.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
*Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicéo de aprendiz, em qualquer trabalho.

5) Item 46.5 — Declarac¢ao de ciéncia das exigéncias do edital e que concorda e aceita as condi¢Ges previstas no
referido edital.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n¢ , declara que esta
ciente de todas as exigéncias dispostas no Edital referente ao, PREGAO ELETRONICO N2 019/2023. Declara, ainda,
concordar e aceitar as condig¢des previstas no referido edital.
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ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO - CPL N2 /2023

CONTRATO QUE, ENTRE S|, CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE
DE PIRANHAS E , PARA O FORNECIMENTO DOS EXAMES
LABORATORIAIS NAS CONDIGOES ESTABELECIDAS ABAIXO.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE PIRANHAS, Estado da Paraiba, Pelo presente instrumento
particular de contrato, de um lado Prefeitura Municipal de Sdo José de Piranhas - Rua Inacio Lira, 363 - Centro -
S30 José de Piranhas - PB, CNPJ n2 08.924.052/0001-66, neste ato representada pelo Prefeito Francisco Mendes
Campos, Brasileiro, Casado, Empresario, residente e domiciliado no Distrito de Bom Jesus - Zona Rural, S/N2, CPF
n? 526.47.584-72, Carteira de Identidade n2 1.150.351 SSP/PB, doravante simplesmente CONTRATANTE, e do
outro lado ......... e e e -..,CNPJn2......... , heste ato representado por .... residente e domiciliado
NA .oty vereenn. v S v -, CPF ne ... Carte|ra de Identidade n2 . doravante simplesmente
CONTRATADO tém entre si justo e contratado, com fulcro na Lei n2 8. 666/93 atuallzada e no PREGAO
ELETRONICO N2 019/2023, mediante precos e condi¢des constantes das clausulas seguintes e nas condi¢des que
reciprocamente outorgam e aceitam, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente contrato tem como objeto a Contratagdo de locagao de licenga de software de Gestdo Escolar
com implantagdo, treinamento presencial, suporte técnico online e presencial, manutencgao e disponibilizacao
de banco de dados para atender as necessidades da Secretaria Municipa de Educagdo de Sdo José de Piranhas-
PB, conforme especificagdes do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 019/2023.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
1. O valor total deste contrato é de RS ( ), conforme proposta vencedora do PREGAO ELETRONICO
Ne 019/2023.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

05.00 SECRETARIA DE EDUCACAO

9.361.2006.2022 MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO DO ENSINO - MDE 25%

500 . Recursos nao Vinculados de Impostos

3.3.90.36.01 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

9.361.2006.2015 FUNDO DE MANUT.DO ENSINO FUND.E VALORIZACAO DO MAGISTERIO - 30%
540 . Transferéncias do FUNDEB - Impostos e Transferéncias de Impostos

3.3.90.36.01 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

CLAUSULA QUARTA - DO INiCIO DA EXECUCAO CONTRATUAL
1. A execugdo contratual terd inicio a partir da publicagdo do extrato do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
1. O periodo de vigéncia do contrato decorrente dessa licitacdo sera até 31 de dezembro de 2023, contados a
partir da data de assinatura do presente instrumento, e adstrito a vigéncia do respectivo crédito orcamentdrio, na
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forma do art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993, podendo ser prorrogado nos termos do referido artigo.

CLAUSULA SEXTA — DOS ENCARGOS DAS PARTES

1 As partes devem cumprir fielmente as cldusulas avengadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias

de sua inexecugdo total ou parcial.

2 A CONTRATADA, além das obrigacOes estabelecidas nos Anexos do Edital do Pregdo Eletronico n.2

019/2023, deve:

2.1 Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

2.2 Efetuar a realizagdo do servico do objeto, conforme especificages, prazo e local constantes no Edital e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

2.3 Inicializar os servicos, dentro do prazo maximo estabelecido na Ordem de Servico, Prefeitura
Municipal/Secretaria de Educagdo de S3o José de Piranhas - PB, caso contrario estando sujeito a penalidades;

2.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

2.5 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com
avarias ou defeitos;

2.6 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

2.7 Indicar preposto para representa-la durante a execu¢ao do contrato;

2.8 Arealizacdo de servicos de migracao e implementacao de todos os modulos da plataforma deve ser no maximo
até 30 (trinta) dias corridos, contados do primeiro dia Util seguinte ao recebimento da ordem de servigo no local
estabelecido pela Secretaria Municipal de Educacao.

2.9 O servico de licenca sera solicitado a cargo da Prefeitura Municipal/Secretaria de Educa¢do, mensalmente, de
forma a atender as demandas da mesma;

2.10 Executar diretamente o objeto, sem a transferéncia de responsabilidades ou subcontrata¢cées ndo autorizadas
pelo CONTRATANTE;

2.11 No ato da realiza¢do do objeto do objeto devera ser apresentado documento fiscal valido correspondente ao
Servigo;

2.12 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, se verificar condi¢cbes que
possam prejudicar a realizagcdo do exame ou a iminéncia de fatos que possam interferir na perfeita execucdo do
contrato, bem como atraso ou paralisacdo do objeto, apresentando razbes justificadoras, as quais serao objetos
de analise que poderdo ser ou ndo aceitas pela CONTRATANTE;

2.13 Viabilizar atendimento a Secretaria Municipal de Educacdo no que se refere a problemas, melhorias,
adaptacgGes, servigos técnicos e treinamento nos sistemas de acordo com a urgéncia e prioridades indicadas
pela secretaria de Educagdo.

2.14 Realizar treinamentos dos usudrios para uso do sistema.

2.15 Converter, migrar e adequar os dados do CENSO ESCOLAR para o sistema de forma a manter todas as
informagdes. A CONTRATADA deverd migrar os dados acessiveis e em formato compreensivel a partir de
qualquer base de dados.

2.16 Fornecer operagado assistida durante o periodo de implantagdo para auxiliar os usuarios na operagdo do sistema
sanando duvidas.

2.17 Fornecer e orientar o acesso ao sistema integrado de acordo com o objeto desta contratacdo.

2.18 Alocacao da Licenca de Direito de Uso do Sistema Integrado de Gestao da Secretaria de Educagdao compreende
0 uso sem restricdo das funcionalidades, e de todos os mddulos sem limitagdo do nimero de usuarios.

2.19 Nas hipdteses de término da vigéncia do contrato ou sua rescisdo por qualquer motivo, os sistemas ficardo
disponiveis em modo Consulta por 30 dias e a Contratada fica obrigada a fornecer os dados em formato .XML
ou .TXT em no maximo trés dias Uteis.

2.20 Manter os sistemas atualizados segundo o exigido pela legislacao vigente.

2.21 Parametrizac¢do e configuracdo de sistema para atender a CONTRATANTE.

2.22 Prestar suporte remoto para uso da ferramenta nas areas associadas aos mddulos contratados.

2.23 Devera haver integragdo entre todos os médulos de cada sistema.

2.24 N3o é exigido que os mddulos ofertados tenham a mesma definicdo de nome dos que estdo descritos neste
documento, contudo todas as funcionalidades relacionadas a estes médulos devem ser atendidas.
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2.25 Os servigos previstos nesse termo que dependam do envolvimento de funciondrios das entidades deverdo ser
prestados pela contratada no horario comercial ininterruptamente, conforme horario de funcionamento da
CONTRATANTE, salvo os casos excepcionais de expediente extra mediante acordo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA.

2.26 Considera-se meios de comunicagao para fins de atendimento: telefone fixo ou mdvel, correio eletrénico, area
de bate-papo (chat) interno do sistema (opcional, se contido no sistema), ferramentas de videoconferéncia e
mensagens instantaneas.

2.27 E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato, a associagdo do(s) contratado(s) com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporacao.

2.28 Excetuam-se da vedacdo os casos de, assegurando que ndo haja 6nus adicional para a CONTRATANTE o
provimento de datacenter.

2.29 E vedada a formacgdo de consdrcios para atendimento do objeto descrito neste termo de referéncia.

2.30 Eventuais paradas do sistema devem ser acordadas previamente com as entidades

2.31 Periodos de indisponibilidade imprevistos nos quais fique comprovado dolo ou culpa inequivoca e exclusiva da
CONTRATADA poderdo ensejar sangcdes a CONTRATADA.

3 Sdo expressamente vedadas a CONTRATADA:

3.1 A veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

3.2 Asubcontratacdo para a execugdo do objeto desta aquisicdo, uma vez que a garantia sera prestada pela
CONTRATANTE;

3.3 Acontratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado ha
menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissdo, assim como de seu conjuge,
companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 32 grau, durante a vigéncia deste
Contrato;

4 A CONTRATANTE, além das obrigacdes estabelecidas nos Anexos do Edital do Pregdo Eletronico n.2
019/2023, deve:
4.1 Expedir ordem de servico;
4.2 Prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a fiel execugao contratual;
4.3 Efetuar o pagamento na forma convencionada no presente instrumento, dentro do prazo previsto, desde
gue atendidas as formalidades pactuadas;
4.4 Comunicar oficialmente a CONTRATADA quais quer falhas verificadas no cumprimento do contrato;
4.5 Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;
4.6 Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela CONTRATADA,;
4.7 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execuc¢do do contrato, em especial aplicagdo de sancoes,
alteragGes e repactuacdes do contrato;
4.8 Receber o objeto no dia previamente agendado, no horario de funcionamento da unidade responsavel
pelo recebimento;
4.9 Solicitar o reparo, a corre¢do, a remogao, a reconstrugao ou a substituicdao do objeto contratual em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

1. Durante a vigéncia deste contrato, a execuc¢do do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo representante
da CONTRATANTE, devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

2. A atestagdo de conformidade da prestagao dos servigos cabe ao titular do setor responsavel pela fiscalizagdo
do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO DA DOCUMENTAGAO FISCAL, TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA.
1 Para fins de acompanhamento do adimplemento de suas obriga¢des fiscais, trabalhistas e previdenciarias, a
CONTRATADA devera entregar a FISCALIZACAO da CONTRATANTE a documentacdo a seguir relacionada:
2 Periodicamente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente ao fornecimento dos bens, cdpias autenticadas
em cartdrio ou copias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

2.1. Certidao de Regularidade do FGTS-CRF;

2.2. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

47
[PDF] Edital da Licitag@o. Doc. 18356/23. Data: 22/02/2023 11:18. Responséavel: Helder de L. Freitas.
Impresso por convidado em 26/06/2023 15:27. Validagdo: 4EDC.7AFB.94EF.FE90.F517.F8C8.945A.DA36.



2.3. Certiddao Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,;
2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; e
2.5. Cartdao de CNPJ.
3.A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (Quinze) dias, caso solicitado pelo fiscal do contrato, outros
documentos que comprovem a regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria da CONTRATADA.
4. As inconsisténcias ou duvidas verificadas na documentacdo entregue terdo o prazo maximo de 7 (sete) dias
corridos, contados a partir do recebimento da diligéncia pela CONTRATADA, para serem formal e
documentalmente esclarecidas.
5.Recebida a documentacao, o fiscal do contrato deverd apor a data de entrega a PREFEITURA e assina-la.
6.0 descumprimento reiterado das disposicdes acima e a manutencao da CONTRATADA em situacao irregular
perante as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias implicara rescisdo contratual, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades e demais cominacgdes legais.

CLAUSULA NONA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO
1.Este contrato pode ser alterado nos casos previstos na Lei n.2 8.666/93, desde que haja interesse da
CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE
1.0s precos unitdrios dos bens objeto deste contrato poderdo ser reajustados utilizando-se a variagdo do IPCA,
mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze) meses.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
1.A rescisdo deste contrato se dard nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n.28.666/93.
1.1 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

2.No procedimento que visa a rescisdo do contrato, serd assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, sendo
que, depois de encerrada ainstrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar
e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULACAO DO CONTRATO
1. O presente contrato fundamenta-se nas Leis n.2 7.520/2002 e n.2 8.666/1993, no Decreto 7.024/2019 e
vincula-se ao Edital e anexos do Pregdo Eletronico n.2 019/2023, bem como a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

1. Parafins de faturamento,a CONTRATADA deverd apresentar, até o quinto dia Util de cada més, documento de
cobranca e nota fiscal da fatura do servico, realizado no més anterior.

2. A CONTRATANTE rejeitara o faturamento de servigos relativos a eventuais divergéncias entre a fatura e os
relatérios da CONTRATADA ou entre estes e os controles da FISCALIZACAO, até a completa apuragdo dos fatos,
se for o caso.

3. ACONTRATADA deverd entregar a FISCALIZACAO, até o dia 20 do més subsequente ao da prestagdo do servico,
nota fiscal/fatura dos servicos/ entrega mercadoria, emitida em 1 (uma) via, para fins de liquidagdo e pagamento.
4. A atestacdo da nota fiscal/fatura correspondente ao fornecimento dos bens caberd ao fiscal do contrato ou
a outro servidor designado para esse fim.

5. O pagamento serd efetuado em até trinta dias da apresentagao de Fatura, devidamente atestado por servidor
competente e efetuado por cheque ou transferéncia. O valor correspondente podera ser depositado em Conta
Corrente da CONTRATADA, através de Ordem Bancdria ou através de pagamento em cheque na Tesouraria da
Prefeitura de Sdo José de Piranhas, aprentando a documentacdo de que trata Clausula Oitava deste Contrato.

6. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente da CONTRATADA.

7. Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante
do contrato, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento contratado como do
estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos.

8. A CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de somente efetuar o pagamento apds a atestagdo de que o
fornecimento dos bens foi em conformidade com as especificagdes docontrato.
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9. Ando apresentacdo da documentagdo de que trata Cladusula Oitava deste Contrato, nos prazos especificados,
ou o ndo atendimento de regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias contado da data de solicitacdo pela
FISCALIZACAO, podera ensejar a rescisdo do contrato, e quaisquer valores retidos somente serdo pagos apds a
comprovacado de que os encargos trabalhistas, previdencidrios e demais tributos encontram-se em dia.

10. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar ou
definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

11. Os documentos de cobranca deverao ser entregues pela CONTRATADA ao financeiro do municipio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES

1.Com fundamento no artigo 72 da Lei n.2 7.520/2002, ficard impedida de licitar e contratar com a Prefeitura,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da
aplicacdo de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contrata¢gdo, a CONTRATADA que:

1.1 Apresentar documentacdo falsa;

1.2 Fraudar a execucdo do contrato;

1.3 Comportar-se de modo inidoneo;

1.3.1 Reputar-se-do inidéneos atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97,
paragrafo Unico, da Lei n.2 8.666/1993.

1.4 Cometer fraude fiscal; ou

1.5 Fizer declaragao falsa.
2.Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n.2 8.666, de 1993; e no art. 72 da Lei n.2 7.520, de
17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato, inexecugdo parcial ou de inexecugdo
total do objeto, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser sancionada, isoladamente, ou juntamente
com as multas definidas nos itens e nas tabelas 1 e 2 abaixo, com as seguintes sangdes:

2.1. Adverténcia;

2.2. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo
municipal, que seja Prefeitura, fundos e entidades municipais como autarquias, por prazo nao superior a
dois anos;

2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administragcdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no
inciso anterior; ou

2.4. Impedimento de licitar e contratar com a prefeitura, fundos e entidades municipais como autarquias, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 da Lei n.2
7.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

3.Configurar-se-a o retardamento da execug¢do quando a CONTRATADA:

3.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato apds 10 (dez) dias contados da data
estipulada para inicio da execuc¢do contratual;

3.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou
por 10 (dez) dias intercalados.

4.No caso de retardamento da execu¢do, a CONTRATADA podera ser sancionada com multa de 5% (cinco por
cento) do valor do contrato.

5.Configurar-se-a a falha na execug¢do do contrato quando a CONTRATADA se enquadrar em qualquer das
situagOes previstas na tabela 2, respeitada a graduacdo de infragdes conforme a tabela 1, ambas desta Clausula.
6.Configurar-se-a a inexecugao parcial do contrato quando a CONTRATADA:

6.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugao do contrato apds 20 (vinte) dias contados da data
estipulada para inicio da execuc¢do contratual;

6.2. Deixar de realizar ou de realizar o servi¢o, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 5
(cinco) dias seguidos ou por 20 (vinte) dias intercalados.

7.No caso de inexecugdo parcial do contrato, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, a CONTRATADA estara
sujeita a aplicagdo de multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato.
8.Configurar-se-a a inexecugao total do contrato quando a CONTRATADA:

8.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato apds 30 (trinta) dias contados da data

estipulada para inicio da execugdo contratual;
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8.2. Deixar de realizar ou de realizar servigo, sem causa justificada, os servicos definidos no contrato por 7
(sete) dias seguidos ou por 30 (trinta) dias intercalados.

9.No caso de inexecugao total do contrato, garantida a ampla defesa e o contraditério, a CONTRATADA estard
sujeita a aplicagdo de multa de 30% (trinta por cento) do valor do contrato.
10. O contrato podera serd rescindido unilateralmente pela Administracao, nos casos de falha na execug¢ao do
contrato, inexecuc¢ao parcial ou inexecug¢ao total do contrato, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes nele
previstas e em legislacdo especifica.
11. O valor de multa aplicada podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA;
12. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida
no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacdo oficial.
13. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, o
débito serd encaminhado para inscrigao em divida ativa.
14. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no contrato, podera ser rescindido
unilateralmente, por ato formal da Administracdo, nos casos enumerados no art. 78, incisos | a Xll e XVII, da Lei
n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
1.As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas no Foro da cidade de Sdo José de Piranhas, Estado da Paraiba.
E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 1 (uma) via, eletronicamente,
a qual, depois de lida, assinada eletronicamente, por meio de login e senha, pelos representantes das partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA; podendo ser também assinado em 2 (duas) vias, presencialmente, por meio
fisico, na sala da CPL deste municipio.

Sao José de Piranhas —PB, ....... de v, de 2023.

TESTEMUNHAS PELO CONTRATANTE

FRANCISCO MENDES CAMPOS
Prefeito
526.47.584-72

PELO CONTRATADO
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